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Introducere

Prezentul Ghid a fost redactat de BPI Romania in cadrul proiectului ,Investitia in tineri, investitia
in viitorul nostru!”, cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013. Beneficiarul proiectului este Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, iar partenerii de implementare sunt BPI Management
Consulting Romania (BPI Romania), Asociatia Profesionala Neguvernamentald de Asistentd Sociala
ASSOC din Baia Mare si Fundatia Ecologica Green (FEG) din lagi.

JInvestitia in tineri, investitia i viitorul nostru!” este unul din cele doua proiecte-pilot ale schemei
de garantii pentru tineri, implementate n premiera in Roméania in perioada 2014-2020. Obiectivul
principal al proiectului consta in cresterea capacitatii de ocupare a 2.500 de persoane cu varste
infre 16 si 24 de ani — persoane inactive, aflate in cdutarea unui loc de munca, someri tineri i
someri de lunga duratd, persoane care au parasit timpuriu scoala, cu domiciliul in regiunile Nord-Est,
Nord-Vest, Centru si Vest. Tinerilor le sunt oferite servicii integrate de informare, consiliere si orientare
profesionald, cursuri de formare profesionald in meserii cerute pe piata muncii, programe de ucenicie
si activitati de mediere a muncii, respectiv de consultanta si asistenta concretd pentru initierea de
afacer,

Ghidul antreprenorului completeaza programul de consultanta si asistenta pentru inceperea unei
notiunile teoretice transmise la cursurile de antreprenoriat, la formarea unei gandiri antreprenoriale
pozitive, precum si de a stimula stilul antreprenorial creativ, bazat pe valorizarea resurselor disponibile
si pe actiune.

Ghidul se adreseaza in special tinerilor care aspira sa devind antreprenori sau celor care se confrunta
cu decizille primei afaceri, oferindu-le principii si exemple care sa le faciliteze primii pasi concreti in
fondarea unei intreprinder,

Antreprenoriatul este, pentru unii oameni, 0 alegere usoara sau chiar unica alegere posibild. Le
place s fie independenti, propriii lor sefi, liberi de constrangerea unui loc de munca cu program fix,
sa-si pund in practica ideile, sa construiasca cu mainile lor, sa faca ceva util pentru comunitate i,
in plus, sa castige mai mult decat un salariu pentru ei si familiile lor. Cei care nu iau ugor decizia sa
devind antreprenori sunt, poate, 1a fel de interesati de avantajele antreprenoriatului, insa se tem de
instabilitatea venitului, de piedici, riscuri si, mai presus de toate, de esec.




Motivele pentru care cineva alege sau nu sa fie antreprenor nu sunt, desigur, specifice Romaniei. La
nivel global, primele trei motive invocate pentru a nu deveni antreprenor sunt:

Nu am nicio idee buna.
Nu am bani.
Ma tem ca voi esua.

in Romania, teama de esec si de consecintele acestuia ocupd primul loc. Modul In care este perceput
esecul In SUA faté de Europa, inclusiv in Romania, este explicatia acestei perceptii. in timp ce in SUA
esecul este doar o parte a procesului de invatare, in Europa esecul unei afaceri este egal cu esecul
anireprenorului si acest fapt conduce la excluziune sociald si la dificultdti in a obtine 0 noua finantare
pentru a o lua de la capat.

Totusi, in ciuda dificultatilor i a unei culturi care penalizeaza esecul, exista in Romania numeroase
exemple care demonstreaza ca oricine poate initia 0 afacere, poate invata pe parcurs si depasi
dificultatile. Aceste exemple sunt mai mult decat povesti de succes; ele contin elemente importante
ale expertizei antreprenoriale ce pot fi traduse in principii Si procese pe care aspirantii le pot invata si
experimenta in propria afacere.

Pornind de la aceasta realitate, am creat Ghidul anireprenorului, material suport pentru infiintarea
primei afaceri, care demonstreaza ca:

Nu exista niciun motiv solid pentru care sa nu devii si tu antreprenor. Multe
mituri inconjoard antreprenoriatul si antreprenari, dar ele sunt doar atat; miturl. In prima parte a
Ghidului vom examina cele mai raspandite idei false despre antreprenoriat. Este important sa fii
congtient de existenta lor pentru ca au un efect negativ, descurajator, de franare a oricarei initiative. O
atitudine gresitd este mai ddunatoare decat o dificultate reald. It vom ardta cum apar si se manifesté
aceste preconceptii si cum le poti schimba.

E mai simplu decat crezi: exista o cale prin care sa construiesti o afacere
plecand de la ceea ce esti si ce ai astazi. Nu ai nevoie de idei geniale, de calitdti speciale,
de multi bani sau de scoli scumpe. i vom prezenta cateva principii simple, rezultate din studii asupra
modului de gandire antreprenorial, pe care le aplica milioane de oameni din intreaga lume, constient
sau nu. Le regasim si in povestile de succes din Romania si ni se par foarte potrivite pentru orice
antreprenor debutant. Le poti studia si aplica i tu. Nu inseamna ca nu vei mai intdmpina dificultati,
dar vei fi mai pregatit s le infrunti,

Poti invata multe din exemplele si experienta celor care s-au aventurat deja
in cel putin o afacere, in mediul de astazi din Roménia, si au reusit sa gaseasca
solutii. Lecfile transmise sunt valoroase si le poti folosi ca sa-ti construiesti propriul drum si sa

mergi si mai departe decat au ajuns ei.

Cand vei privi statisticile privind antreprenoriatul, sperdm cé vei vedea avantajele si oportunitatile
si nu locul codas pe care multi situeazd Romania. Faptul ¢ in Romania existd doar jumatate din
numarul de Intreprinderi mici si mijlocii la mia de locuitori fatd de media din Uniunea Europeand
inseamna ca existd incd extraordinare oportunitati de afaceri. Inseamnd ¢ poti sa devii deschizétor
de drumuri in multe domenii si poti sé te bucuri de oportunitatile unei piete cu nevoi care vor creste Si
se vor diversifica. Mai inseamna c& poti sa folosesti avantajele raspandirii internetului de mare viteza
(aici Roméania ocupa un loc fruntag n lume), a telefoniei mobile, a resurselor cu preturi mai mici decat
in alte tari si a posibilitatii de a vinde practic oriunde n lume.

Pentru realizarea Ghidulur antreprenorului am folosit ca surse:

Studiul ,,Povesti de succes ale tinerilor antreprenori din Romania” (Anexa nr. 1), realizat
de partenerii proiectului ,Investitia in tineri, investitia in viitorul nostru!”. £l a fost initiat plecand de la
observatia ca in jurul antreprenoriatului existd numeroase mituri sau idei preconcepute, care nu sunt
numai neadevarate, dar si daunatoare, in special pentru debutanti, in principal pentru ca perpetueaza
ideea ca ,nu se poate” sau ca este ,foarte dificil”. Desi reprezintd doar o foarte mica parte din
povestile de succes din Romania, exemplele incluse in acest Ghid arata clar ca exista mai multi care
reusesc decat cei care nu, ca sunt mult mai multi cei care pleaca la drum de la zero sau cu resurse
putine, ca sunt mult mai numerosi cei care fac afaceri cinstite decat cei care insald si asa mai departe.

Rezultatele studiilor prof. Saras D. Sarasvathy, de la Universitatea Virginia (SUA) asupra
modului in care gandesc, decid si actioneaza antreprenorii de succes. Prezentdm in acest Ghid
principiile reunite sub numele de ,efectuatie”, termen introdus de prof. Sarasvathy si popularizat prin
cartile sale si prin comunitatea globala ,Societatea pentru actiune efectuala” (www.effectuation.org).

Printre resursele despre antreprenoriat disponibile, 0 mentiune speciald meritd cartea Monei Dirtu
si Andreei Rosca, Cei care schimba jocul, aparutd la Editura Publica in primavara anului
2014, Este o lectura indispensabild oricdrui tandr care aspird s& devind antreprenor, fiind prima si cea
mai cuprinzatoare colectie de povesti despre antreprenoriat 100% romanesc. Povestile fondatorilor
unora din cele mai importante afaceri romanesti confirma cé:
e nimeni nu poate prezice de la inceput succesul unei afaceri sau cum va evolua un antreprenor;
e oportunitatile sunt create prin interactiune cu apropiati si necunoscuti, clienti si furnizori;
e afacerea este construitd pas cu pas pe baza realitdtii cotidiene, si nu pe planuri de afaceri
complicate;
e nu ai nevoie in mod special de bani sau de o0 scoald de afaceri, ¢i mai degraba de atentie,
perseverenta i rabdare;
e esecul este doar 0 modalitate de a invata;
e succesul nu inseamna neaparat bani.




Poti gasi si alte materiale pe tema antreprenoriatului

|Jl

pe website-ul proiectului ,Investitia in tineri, investitia in vitorul nostru!”:

www.garantiipentrutineri.ro

sl pagina de Facebook:
https://www.facebook.com/garantiipentrutineri

Ne poti trimite intrebdrile si comentariile tale despre Ghid
la adresa de e-mail;
romania@bpi-group.com

Mult succes in ce vei intreprinde!

»,Nu exista un singur fel de persoana care poate deveni
antreprenor. Sunt din ce in ce mai convinsa ca oricine poate
deveni antreprenor, ca antreprenoriatul este o modalitate de

a privi lumea si de a rezolva probleme.”
Saras D. Sarasvathy

10 idel false despre

antreprenoriat

inainte de a porni la un drum, in special cand acesta e nou pentru tine, i poate prinde bine sa te
gandesti nu doar la destinatie, traseu si viteza, ci Si la ce te-a oprit pand acum sa parcurgi acel drum.
Prin urmare, am selectat in cele ce urmeaza 10 asocieri frecvente cu conceptul de antreprenoriat
si cu antreprenorii, care Tti pot fi de folos in intelegerea eventualelor obstacole. Unele dintre ele sunt
convingeri foarte raspandite si adanc inradacinate, ca, de exemplu, ca ,in Romania nu poti face
afaceri pe cai cinstite”. Altele sunt mituri universale, precum cel al antreprenorilor care se nasc cu
fnsusiri deosebite, in special in privinta asumérii riscurilor. Indiferent de originea si raspandirea lor,
ele sunt nocive atat la nivel individual, cat si colectiv. Aceste idei gresite hranesc temeri nejustificate
indeosebi in cazul debutantilor siintretin un mediu ostil si negativ in jurul antreprenoriatului. De ce sunt
gresite” Nu este nimic gresit in avea temeri, a fi prevazator sau neincrezator. Nu este nimic gresit nici
méacar in a avea idei gresite. Ceea ce este gresit este sa lasam ideile preconcepute s& ne conduca,
sd Intretinem o atitudine distructiva, aceasta insemnand sa ne indepartam de lucrurile pe care dorim
sd le realizam. Este greu de imaginat ca vom reusi sa ducem la bun sfarsit un proiect, indiferent in
ce domeniu, cu o atitudine negativa. Dificultatile si constrangerile sunt inevitabile, insa ceea ce face
posibild depdsirea lor este atitudinea sandtoasa, deschisa, curioasd, increderea constanta ca exista
0 solutie i ca o poti gasi,




Te invitdm sa verifici care din ideile de mai jos ti se par adevarate sau false:
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Adevarat
Nu am nicio idee buna
Nu am bani sd incep o afacere
Irebuie sa te nasti antreprenor
Nu stiu sa vand
Irebuie sa fii capabil sa-fi asumi riscuri mari
Irebuile sa fii expert in afaceri
O afacere Inseamna muncad multa si stres
Nu poti sa faci bani pe cale cinstita
Competitia este foarte mare
Daca dau faliment, sunt terminat
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in subcapitolele urmétoare ti propunem s investighezi ce se afla in spatele raspunsurilor tale. Solutiile
propuse nu sunt alte idei de-a gata care sa te ajute sa rezolvi orice problema, dar ne-am bucura sa
contribuim prin ele la inceputul formérii propriei tale gandiri antreprenoriale.

1.  Nu am nicio idee buna
Ce inseamnd pentru tine ,Nu am nicio idee buna™?

Nu sunt sigur ¢d ideea mea este buna.

Vreau sd gdsesc ideea care 0 sa-mi aducd in mod Sigur un profit substantial,
Am mai multe idei, dar nu Stiu pe care sa o aleg.

Chiar nu am nicio idee Si nu stiu de unde sd incep.

Oricine se poate macar gandi la o idee de afaceri, dar inceputul nu este pentru toti la fel de usor.
Foarte multi din cei aflati la prima afacere sunt influentati de mitul antreprenorului vizionar,
despre care se crede cd poate privi in viitor, poate prevedea evolutia afacerilor si gaseste o idee
geniala care sa se potriveasca acestei viziuni.

Acest mit este sustinut de povestile care circuld in jurul unor personalitdti puternic mediatizate precum
Richard Branson, Bill Gates sau Steve Jobs, ca sa citdm doar cativa. Imensa lor influenta si averile
fabuloase i fac pe multi sa viseze, uitdnd cd a durat 10-15 ani pana sa ajunga la succesul de astazi
Si cd pe parcurs au fnregistrat numeroase esecuri. Succesul lor nu este datorat calitafilor deosebite

de vizionar, ¢i Increderii pe care au avut-o In ideile lor s hotarérii cu care le-au materializat, in ciuda
obstacolelor si a scepticismului celor din jur: Viitorul nu a fost prevazut, ci creat, pentru ca au crezut
ca este posibil.

Adevarul este ca nimeni nu poate sa prevada viitorul. Asta inseamna ¢4, la inceput, nu poti s stii cu
certitudine dacd ideea ta este bund, ce succes va avea, cat de mari vor fi castigurile sau cat va dura
afacerea. In realitate, tot ce poti face este s incepl §i apoi sa faci urmétorul pas, sl incd unul, si aga
mai departe, testand si ajustand pe masura ce avansezi. Studiile arata ca cele mai multe din afacerile
de succes nu mai sunt bazate pe ideea de la care au pornit, ci s-au indepartat de la ea, urmand noi
cai si oportunitdti aparute pe parcurs.

Nimeni nu poate sa prevada de la inceput
succesul unei afaceri.

Dacd vrei sa te convingi, citeste in cartea Cei care schimbd jocul (Dirtu & Rosca, 2014) povestile
unor antreprenori romani de succes, precum cea a lui Dragos Petrescu, care a intrat in lumea
afacerilor ,ca sa facd un ban de mare”, in urma cu peste 20 de ani i a inceput cu o taraba in Piata
Dorobanti din Bucuresti. El a initiat cativa ani mai tarziu primul restaurant ,La Mama”, pentru ca se
sdturase sa dea bani multi pe portii mici si voia sa aiba un loc unde el si prietenii lui sa manance
bine. Vei vedea cum a fost construitd cu perseverenta cea mai importantd afacere romaneasca in
domeniul restaurantelor, ce include astazi lantul Gity Grill, La Mama, Carul cu Bere, Hanul
Berarilor si altele, al carei succes nimeni nu ar fi putut sa-I prevada acum 20 de ani, nici macar
fondatorul sau.

Aceeasi experienta este confirmata si de tineri antreprenori din generatia anilor 2000. La pagina 43
a acestui Ghid vei gasi povestea |ui Sergiu Birig si a succesului Trilulilu, despre care multi s-au
indoit cd va rezista aldturi de gigantul YouTube §i s-a prezis ca va disparea intr-un an.

,deile bune pot veni de oriunde” sustin cercetatorii in domeniul antreprenoriatului (Read, Sarasvathy,
Dew, Wiltbank, & Ohlsson, 2011). In lumea de astdzi, oportunitatile nu sunt gésite prin norac,
printr-un context favorabil sau o idee ,bingo”, ci create pas cu pas, pornind de la observarea atenta
a consumatorilor. Ele se transforma odata cu preferintele lor, prin actiune.

O idee, oricat de bund, daca este nepusa in practica nu valoreaza prea mult, nu-i asa? De aceea,
prea multe idei te pot tine pe loc, nehotdrat in ce directie sa faci primul pas. Recomandarea prof.
Sarasvathy (Read, Sarasvathy, Dew, Wiltbank, & Ohisson, 2011) este:

incepe cu o problema simpla pentru care intrevezi o solutie implementabila.




Daca nu stii de unde sa incepi, vei gasi in capitolul 3 cateva principii care sa te ajute sa demarezi fara
temeri, s evoluezi si sa-ti creezi noi oportunitati prin decizii si actiune.

inlocuieste ,Nu am nicio idee bund” cu

Cea mai buna cale de a verifica daca o idee este buna este

de a o pune in practica.

2.  Nu am bani sa incep o afacere

Crezi ¢d ai nevoie de bani ca sd incepi o afacere, de un capital?

Te gandesti cd nu ai salariu sau economii Si nici de unde sd te Imprumufi?

Jii spui ¢4 este greu sa aplici pentru o finaniare, s& ief un credit sau s gasesti un investitor?
Citesti In presa despre investiii de Sute de mii de euro si crezi cd tu nu vei putea ajunge la
asa ceva?

De fapt, de cati bani ai nevoie
ca sa incepi o afacere chiar acum?

40% din afacerile infiintate in SUA pornesc cu mai putin de 1.000 de dolari. Tot cu 1.000 de dolari
ainceput in 1975, intr-un garaj, afacerea care avea sa devind gigantul Microsoft. Nu stim care ar fi
echivalentul pentru Romania, dar am gasit numeroase exemple de afaceri care au inceput practic de
la zero, cu cateva sute de lei. lata cateva dintre ele:

Trei tineri, Radu Hasan, loana Hasan si Mircea Capatand, au demarat in 2007 SmartBill, o
afacere care propune solutii de facturare, cu doar 700 de lei de la périnti. In prezent, deservesc
peste 23.000 de clienti, au 13 angajati si o cifrd de afaceri de 350.000 de euro. Citeste
povestea lor la pagina 59.

Florin si Méariuca Talpes, fondatorii BitDefender (cel mai important furnizor roman de solutii
antivirus, cifra de afaceri de 36 milioane de euro si 278 de angajati), au inceput cu un calculator
Imprumutat, in apartamentul lor, unde sufrageria a fost transformata in birou pentru angajati, iar
bucatdria, in birou pentru contabild (Dirtu & Rosca, 2014).

Claudiu Ludosan a creat agentia de dezvoltare in mediul online Creative Luggage la 21 de
ani, dupa ce in 2008 a ramas somer, cand firma japoneza la care lucra s-a retras de pe piatd.
A inceput cu 300 de euro, impreund cu lustina Gumenic si au ajuns sa investeasca treptat,
,Strategic, prudent” aproximativ 150.000 de euro. Au ajuns in 2014 la 13 angajati si 0 cifrd de
afaceri de cca. 150.000 de euro. (Goaga, Cofondator Creative Luggage: Aplica etica si regulile

lucrurilor in felul tau, altfel vei fi fals, trist si lipsit de succes, 2014)

Chiar dacd ai nevoie de bani pentru a realiza un produs, nu renunta si intreabé-te cum ai putea sa
0 faci cu cat mai putini bani sau chiar fard bani? lata un bun exemplu la care poti sa reflectezi: Dan
Sucu, cunoscut astdzi ca fondator al Mobexpert, a avut, printre altele, ideea de a infiinta o afacere cu
pungi de plastic personalizate, atunci cand pe piatd cerinta era mare Si nu exista ofertd. Dacd materia
prima costa doar 100-200 de dolari tona, maginile care produceau pungile ar fi costat 50.000 de
dolari, bani pe care nu-i avea. Cu toate acestea, a fost atent la orice avea legatura cu proiectul sau si
a gasit, printr-un anunt in ziar, o fabrica din Tulcea care dispunea de masinile necesare, dar nu si de
materie prima si clienti. Parteneriatul incheiat a rezolvat problemele ambelor parti, fiecare contribuind
cu ce avea disponibil si cu expertiza proprie (Dirtu & Rosca, 2014).

Existd mai multe avantaje in a incepe de la zero, spun specialistii (Read, Sarasvathy, Dew,
Wiltbank, & Ohlsson, 2011):

e Poti sa incepi chiar acum, in loc sa astepti sa aduni fondurile necesare sau sa gasesti un
investitor,

e Poti sd incepi cu resurse aflate la indemana. Cele mai multe afaceri incep din interactiuni cu
furnizori, clienti, parteneri, angajati etc. Daca ai avea pur i simplu bani la dispozitie, poate ca
ai ignora alte resurse care asteapta sa fie valorificate.

e Nuirosesti banii, Cand ai bani, este usor sa-i risipesti pe speculatii. Daca nu ai, nu fi poti arunca
pe fereastra.

e Reduci pierderile. Daca nu investesti multi bani, greselile inevitabile pe care le vei face vor
conduce la pierderi mult mai mici.

e (resti valoarea: cu cat vei vinde mai mult, cu atat vei aprecia valoarea pe care ai creat-o cu
resurse minime.

e Devii mai creativ. Dacd ai bani, primul lucru pe care 1l faci este sa il cheltuiesti. Studiile arata ca
atunci cand nu ai bani, aceasta constrangere te conduce la alte solutii si fti exersezi mai mult
creativitatea.

inlocuieste ,Nu am bani s& incep o afacere” cu

Cand nu ai nimic, iti folosesti mai bine mintea.

Daca ai sub 35 de ani si esti la prima afacere, ai practic nevoie doar de un capital minim de 200 de
lei pe care trebuie sa-1 depui pentru infiintarea unei societati de tip SRL-Debutant, despre care poi
afla mai multe In capitolul 4. Asa ca poti incepe chiar acum!




3.  Trebuie sa te nasti antreprenor

Crezi ¢d trebuie sS4 te nasti antreprenor?

Crezi ¢d antreprenorii nu sunt oameni obisnuifi, ca oricare dintre noi?
Crezi ¢d trebuie sd ai calitati speciale pentru antreprenoriat?

Nu ai incredere cd tu ai acele calitai?

Este adevérat ca unii considera ca te nasti antreprenor, dar din ce in ce mai multe voci sustin ¢4, in
ziua de azi, oricine poate deveni antreprenor. Nu ai nevoie de calitdti speciale, poti incepe cu ceea ce
esti. Antreprenorii nu au abilitdti diferite fata de oricare dintre noi. Ceea ce i distinge este alegerea de
a intra Intr-0 afacere si perseverenta de a merge pand la capdt. Ei nu au ales antreprenoriatul pentru
ca aveau abilitatile potrivite, ci acest drum le-a scos la iveald, testat si intarit abilitati pe care altfel nu
ar fi stiut ca le au.

Daca te indoiesti ¢& ai ce trebuie ca sa devii antreprenor, examineaza imaginea pe care ti-ai creat-0
despre antreprenori $i pe cine ai in minte ca model. S-ar putea sa descoperi ca modelul tau este
pe lista foarte scurtd a celor care ies din tipare, prin inovatie, prin impactul pe care |-au avut asupra
pietei, extinderea globala si castiguri de ordinul miliardelor. Cand privesti succesul ca fiind echivalent
cu faima, puterea si banii si fti fixezi de la inceput o tintd atat de inaltd, drumul ti se va pérea prea lung
Si este posibil s te descurajezi.

Nu este nimic rau in a avea idealuri inalte, insa ele nu trebuie sa te impiedice

sa incepi si sa faci pas cu pas ca sa le atingi.

Nu uita ¢ nu exista un singur mode! de antreprenor. Nu toti au fost la cele mai bune scoli de afaceri
din lume, nu toti sunt faimosi si milionari. Pentru multi, succesul inseamnd un trai decent pentru
familia lor. Prof. Sarasvathy, entuziasta aparatoare a ideii ca oricine poate deveni antreprenor, da
exemplul Indiei, unde situatii dificile precum analfabetismul si saracia nu au constituit o piedica pentru
milioane de mici antreprenori,

Foarte des, in povestile antreprenorilor de succes descoperim cu cat de putine cunostinte au plecat,
cum s-au format pe parcurs, cum experienia si contactul cu realitatea i-au transformat, cum au
devenit ceea ce sunt astazi.

Asa cum nu poti prevedea viitorul, nu poti prevedea nici cine vei deveni.

Ariel Constantinof, fondatorul serviciului de curierat rapid pe bicicleta Tribul, are 23 de ani i
nu crede in studii, bani si carierd, ci in ,indeplinirea visurilor”. Nu si-a continuat studiile dupa liceu
si a devenit antreprenor ,cu pasi mici si nesiguri’, plecand de la o bicicleta si, cum spune €l, cu
zero bani. Nu vorbeste despre cifra de afaceri, ci despre antreprenoriat social, protectia mediului,

satisfactia datd de multumirea clientilor i implinirea unei afaceri din pasiune. A scris o carte despre
experienta sa In afaceri, Cartea asta Se va vinde ca pdinea calda, pe care o distribuie gratuit i pe
care a finantat-o prin crowdfunding’. Citeste mai multe despre €l la pagina 51.

4.  Nu stiu sa vand

o Nu am stofa pentru vanzari.
Cel care fac afaceri au fler de negustor, Simt ce Si cui sd vanda.
. Nu-mi place s am de-a face cu banil.

in jurul vanzarii se articuleaza toate elementele unei afaceri. Observdm In jurul nostru persoane
care parca au un simt aparte al banilor, ,miros afacerile”, stiu unde, cui, cand, la ce pret s& vanda,
jongleaza cu usurinta cu cifrele.

Nu pentru toatd lumea este la fel de usor si nu toti cei care intrd in antreprenoriat au fost de la inceput
priceputi la vanzari. Cei mai multi invata despre vanzari pe parcurs, facand greseli si corectandu-le.

Florin si Mariuca Talpes (Softwin) au descoperit ¢d au un produs vandabil abia la un
an dupa ce au creat primul antivirus, ca produs colateral care acompania livrabilele lor pe
dischete.

Sergiu Birig (Trilulilu) afirmd cd ,cea mai mare incercare a fost sd vanda pe piata

romaneasca’, care are particularitatile ei si ,cea mai bund lectie, insusita dupa cétiva ani de
experientd, a fost s&-si creeze propria echipa de vanzari”.

,Nu stiam sa vindem, sd ne promovam, sa ne organizam, dar am compensat in domeniul
tehnic, am excelat in operatiuni. Si clientii ne-au recomandat. Noi, initial, nici nu am avut
vanzari, am Inceput cu cei pe care ii cunosteam Si apoi ei ne-au recomandat.” — povesteste
Bogdan Tudor despre inceputul Class IT Qutsourcing.

in plus, mativatia de a infiinta 0 afacere nu este intotdeauna legaté de bani. Multi tineri se ndeparteaza
de lumea materialista, dorind sa creeze o lume mai bund, sa contribuie la protectia mediului, a
persoanelor defavorizate i asa mai departe. Trdind in aceeasi realitate economica, ei aleg calea
imbinarii afacerilor cu actiunile umanitare. O dovedesc numeroasele initiative de economie sociald,
dintre care enumeram doar cateva:

Asociatia ,Prietenia” si intreprinderea sociala ,Biohrana”, care produc i
comercializeaza legume ecologice (Pantelimon, judetul lifov), au ca obiect asistarea, educatia
si sustinerea copiilor si adultilor cu afectiuni mentale (Sindrom Down, autism, epilepsie etc.)
Si nu au putut fi integrati in niciun alt sistem de invatdamant si munca din Romania. (Ghinda,
2012)

1 Practica de finantare a unui proiect sau afaceri prin donatii — sume mici, in general — facute de un mare numar de persoane.
Se desfasoara in mod obisnuit pe internet.




Proiectul ,,Sanatate Dulce” al Fundatiei pentru Educatie si Dezvoltare Locala Agapis
(Valcau de Jos, judetul Salaj), intreprindere sociald in domeniul proceséarii/prelucrarii de fructe
si produse apicole, creeaza locuri de munca pentru persoanele vulnerabile din punct de vedere
social (in special femei, someri de lungd duratd, persoane care traiesc din venitul minim
garantat, persoane din familii monoparentale, familii cu mai mult de doi copii sau persoane de
etnie roma), prin valorificarea resurselor locale si incurajarea antreprenoriatului in zond.

Proiectul ,,Romano Cher — Casa Romilor”, implementat de K Consulting Management
and Coordination, prin care in ultimii trei ani peste 300 de mestesugari romi din 5 regiuni
(Nord-Est, Sud-Est, Bucuresti-llfiov, Sud-Vest Oltenia si Nord-Vest) au devenit antreprenori
sociali i au reusit sa pund pe piata peste 10.000 de produse la trguri sau prin magazinul
online Mestesukar ButiQ. (Wall Street, 2013)

inca o datd, nu trebuie s fii expert n vanzari sau guru al finantelor ca sa incepi o afacere. Este

important sa fii atent la bani si profit, dar esential este sa ai viziunea globala a ceea ce vrei sa oferi si
sd imaginezi caile prin care sa creezi punti ntre afacerea ta si cumparatori sau beneficiari.

5.  Trebuie sa fii capabil sa-ti asumi riscuri mari

. Crezi ca antreprenoriatul presupune asumarea unor riscuri mari?
Ili este teamd cd antreprenoriatul te va conduce la riscuri, in Special financiare?
. Nu crezi ca poli sd te descurci inir-o situafie care presupune un risc?

De fapt, de ce riscuri te temi? De venitul nesigur? De credite, indatorare sau ca vei ajunge sa nu ai
suficienti bani? De fluctuatiile pietei”? Cate riscuri mari crezi ¢a va trebui sa-ti asumi i care crezi ca
sunt acestea? Dacd ar fi s& ajungi acolo, care este cel mai rau lucru care i s-ar putea intmpla?

Mihai Marcu si-a asumat unul din pariurile cele mai riscante din mediul de afaceri romanesc
cand, in 2004, a demisionat din pozitia de vicepresedinte de banca si a pus in joc toti banii
lui, ai familiei si ai firmei MedLife, pentru a construi clinica MedLife Grivita. A fost considerata
de multi 0 miscare sinucigasa pentru o afacere de succes care crestea incet de multi ani. A
reusit? Da. Cum? Pentru ca s-a concentrat nu pe ¢t a riscat, ci pe ce Isi dorea sd realizeze,
si anume sa aduca MedLife de pe locul 17 pe locul 1 in domeniul serviciilor medicale private
din Roménia. (Dirtu & Rosca, 2014)

Antreprenorii isi asuma frecvent riscuri, aga cum au facut-o Andrei Morosanu si Andrei
Robert Toma (28 ani, Falticeni, Suceava) cand s-au lansat in productia de suc natural de
mere cu Santefruct. £i au pus in joc propriii bani si unimprumut de 30.000 de euro garantat
cu casa si masina lor si ale parintilor si socrilor pentru ¢, ,daca vrei sa reusesti pe cont propriu

trebuie sd o faci”. ,Decat s stai cu mana intinsd, sa-1i dea cineva ceva, mai bine incerci tu.
Am vadzut ¢ in Europa de Vest se cautd sucul de mere si am zis, de ce sa nu mearga si la no,
mai ales cd fiind vorba de o nisa de piata, este mai simplu pentru un producator mic” — spune
Andrei Morosanu. (Agrointeligenta, 2014)

Acolo unde unii vad riscuri, altii vad oportunitati pe care nu le pot rata.

Imaginea antreprenorilor care fac din riscuri un mod de viata nu este realista. Exista, desigur, cei
care, asemenea lui Mihai Marcu, isi asuma riscuri considerabile. Cei mai multi, insa, nu ajung acolo.
Mai mult, experienta demonstreaza ca exista 0 cale prin care poti controla si minimiza riscurile, pe
care 0 vom descrie in capitolul 3. Ea se bazeaza pe stabilirea unei limite pe care ti-o poli permite
in fiecare etapd a afacerii, astel incat poti tine in frau riscurile si pierderile. Nu este cazul sa-1i asumi
riscuri nebunesti crezand ca lucrurile ,vor merge”, ci riscuri congtiente, pand la o limita datd de
0 pierdere acceptabild pentru tine. Dacd ceva nu functioneaza, poti sa ramai in afacere, in ciuda
pierderii si sa mergi mai departe.

6. Trebuie sa fii expert in afaceri

Crezi ¢d trebuie S& mergi la o scoald de afaceri?
o Crezi ¢ ai nevoie de mai multe studii?
Crezi ¢d trebuie sa st de toate?

Este usor sa te descurajezi cand te gandesti cat de multe sunt de facut i cat de putind experientd
ai. Este usor sa crezi ¢a nu stii mare lucru cand i auzi pe ceilalti vorbind cu usurintd despre studii de
piatd, plan de afaceri, marketing, cash flow, indicatori de performanta si asa mai departe.

Studiile sunt importante, dar nu diplomele conteaza si nici nu este obligatoriu s ai 0 diploma in
management inainte sa incepi 0 afacere — poti acumula experienta necesara sau te poti perfectiona
pe parcurs. Nu spunem prin aceasta ca trebuie sa ignori studille, ci ca exista numeroase modalitati
de Invatare pe care le poti explora in acord cu evolutia ta.

Poti avea idei de afaceri precum Sebastian Damaz si Laurentiu Ciobanu, care la 13,
respectiv 14 ani, au castigat un premiu la competitia TechSchool cu inventia lor de GPS pentru
detectarea accidentelor sau localizarea pe drumuri nemarcate. (Goaga, GPS care localizeaza
accidentele, inventat de doi elevi romani: Succesul nostru consta in seriozitate si dorinta de a
ne face un nume, 2014),

Poti incepe o afacere inca de pe bancile scolii, la fel ca Mihai Arghire, care a conceput
in clasa a X-a, aldturi de alti colegi si profesori, o culegere de fizica pentru gimnaziu pe care

17




a multiplicat-o si distribuit-o direct in scolile din Bacdu, cu un castig de 2.500 de euro.
Astazi, Mihai are 29 de ani si este manager i consultant in afacerea familiei sale, estimata la
400.000 de euro. (Oprea, 2014)

Darius Dadoo a inceput sa colectioneze plante la 12 ani. A lucrat in gradina i serele unei
flordrii de la 14 ani si in 2008 a infiintat la Sibiu Maison Dadoo, o afacere cu aranjamente
florale. in 2011, la doar 21 de ani, a fost desemnat cel mai bun florist din Romania. S-a extins
in Bucuresti si afacerea se dubleaza practic in fiecare an, in 2013 depasind 300.000 de euro
(Stan, La 12 ani lucra intr-o serd. Acum conduce o afacere cu aranjamente florale care se
dubleaza anual, 2014)

Bogdan Tudor a terminat Politehnica (Facultatea de Automatica si Calculatoare) in 2002
si a acumulat o experientd de 5 ani la PCNET, inclusiv in pozitie de manager. A fost cel mai
tanar student admis in Programul Romano-American de MBA, pe care I-a absolvit in 2005,
iar experienta i-a folosit pentru a pune bazele planului de afaceri al Class IT Qutsourcing,
0 companie care ofera servicii de externalizare pentru toatd gama de servicii IT. Din 2011
afacerea s-a exting in SUA, In 2012 avea un numdr mediu de 100 de angajati si o cifrd de
afaceri de 1,9 milioane de euro.

Sl 0ana Stan a studiat administrarea afacerilor gi, pasionata de marketing, a obtinut o
diploma de master la London Regent's University. A intrat in afaceri la 23 de ani, in domeniul
produselor cosmetice, unde nu avea studii sau experienta. A reusit sa omologheze opt produse
cosmetice si antireumatice, dupa un an si jumatate de cercetare si a creat marca TECHIR,
care valorizeaza resursele naturale din Techirghiol, orasul sau natal (citeste povestea Oanei la
pagina 55).

in timpul faculti, te poti bucura de facilitétile oferite studentilor care Tsi deschid o afacere, prezentate
in anexa nr. 2. Nu putini sunt cei care demareaza o afacere inca din studentie. La sfarsitul lunii
iulie 2014 activau in Romania peste 13.000 de societati care beneficiau de facilitatie acordate
studentilor in baza HG 166/2003.

inlocuieste , Trebuie sé fil expert in afacer?” cu:

Cea mai buna metoda sa inveti ceva despre afaceri este sa incepi una.

,Ce am constatat la absolventii de MBA era ca un an, doi dupa ce terminau erau nauci — luau mai
multe decizii proaste ca inainte, si nu pentru cd nu le functiona instinctul, acea experienta condensata,
¢l pentru ¢& incercau sa faca totul ca la carte.” Florin Talpes, Softwin (Dirtu & Rosca, 2014)

7. 0 afacere inseamna munca multa si stres

Crezi ca gaca vei avea o afacere vei munci mai mult ca un salariat?
o Te astepli sa ai parte de mult stres si bataie de cap?
Te géndesti ca nu vei mai putea sd te bucuri de viald?

Este greu sa compari ritmul de lucru al unui antreprenor cu cel al unui salariat cu program fix. Primii
ani de antreprenoriat sunt grel, spun majoritatea. Inseamna lucru pana noaptea tarziu sau la sfarsit
de sdptamana, timp luat din cel dedicat familiei si copiilor, stres crescut in confruntarea cu diverse
probleme noi, renuntarea la alte activitati, la vacante si asa mai departe. Antreprenoriatul este un
proces complex prin care, in timp, se stabilesc adevaratele prioritdti si fiecare descoperd, in felul sau,
ce inseamnd un mod de viata echilibrat.

Oricum, daca privesti doar partea dificild a antreprenoriatului, nu te va ajuta sa fi mai multumit ca
salariat.

Daca pui in balanta cat te costa si la cate va trebui sa renunti ca sa devii

antreprenor, socoteste si cat te costa sa ramai in situatia in care te afli.

Cat costd sa nu ai un loc de muncd, un venit, sa nu ai o activitate care sa-i mobilizeze capacitafile?
Cat costa sd ai un salariu sigur, dar sa fif nemulfumit ca este prea mic sau nefericit pentru ca munca
nu-1i oferd nicio satisfactie? Cat costa sa nu-1i cladesti singur viitorul?

Practic, exista foarte putini antreprenori in Romania care sa nu vorbeasca despre dificultdtile pe care
le au de Infruntat, in special birocratia, administratia, tot felul de formalitdti care i incetinesc. Birocratia
si formalitatile de tot felul sunt o realitate; tine de tine sa le privesti ca pe 0 povard, un obstacol sau
doar ca pe o etapa prin care esti nevoit sa treci ca sa obfii ceea ce vrel.

latd exemplul lui Adrian Macovei si Teofil Bozbiciu, doi tineri care au inceputin 2010 0
afacere cu cafea la pachet, care dupa cateva luni le aducea un venit lunar de 2.000-3.000
de euro. S-au confruntat cu inevitabilele dificultati, ca de exemplu gasirea unei locatii sau
inregistrarea firmei, pentru ¢4 nu se gasea un obiect de activitate la care si fie incadrat. n
2017, Adrian declara: ,Aceasta afacere presupune multd muncd. Nu avem timp de distractii
sau de viad personald, dar macar suntem mulfumiti ca muncim pentru noi i nu pentru alfii i
cd la 50 de ani 0 sd ne fie bine" (Curelaru, 2011). Aveau inca din 20171 planuri sa se extinda
si efortul lor a fost raspldtit, deoarece in 2014 i regasim cu Teo’s Cafe In trei locatii din lagi si
una din Bacau.

Laura Galic (lasi) si-a facut cu staruintd un nume in lumea modei, incepand cu sacrificii i
multd munca in propriul apartament. La inceput, ,croia acasa pe pat siinscriptiona pe 0 masa
de calcat’. Astazi, creatiile ei se vand in tari precum SUA, Quatar, Kuweit si Finlanda. Citeste




mai multe despre Laura la pagina 47.

8.  Nu poti face bani pe cale cinstita

. Jii este teamd c& nu vel putea razbi pe cdi cinstite?
o Nu vrei sa fii considerat un ,bisnitar’?
o Crezi ca degeaba u esti onest dacd cei din jurul tdu furd si nsald?

O cercetare a Fundatiei Romanian Business Leaders din 20711 ardta ca doud treimi din romani erau
de pérere c& oamenii cinstiti nu pot avea succes Tn afacert. In studiul ,Perceptii despre antreprenoriat
si antreprenori”, comandat de ,Campioni in business” si realizat de Daedalus Millward Brown in
2012 pe un esantion de 1.000 de persoane reprezentativ pentru populatia adulta din mediul urban
din Romania, a rezultat ca 56% din respondenti cred ca ,doar cei care furd fac bani” si 65%, ca
,2antreprenorii se Tmbogéatesc pe spinarea angajatilor”. (Campioni in business, 2012)

Antreprenorii de succes din Romania se confruntd cu imaginea negativa de ,bisnitari”. Este adevarat
ca exista si antreprenori sau oameni de afaceri care incalca legea. Par a fi numerogi, din cauza
mediatizarii excesive Si a faptului ca exemplele pozitive cu greu ajung la opinia publica.

Daca privim realitatea, numarul celor care construiesc afaceri cu grija, cu rabdare si principii etice
este cu mult mai mare. Acestia nu apar in presa, iar atunci cand sunt mentionati, de obicei se face
referire la castigurile sau la averea acumulata i foarte rar sunt scoase in evidenta contributia lor la
reducerea somajului, sustinerea altor intreprinzatori, taxele si impozitele pe care le platesc si multe
altele. Mai mici sau mai mari, afacerile locale contribuie la prosperitatea comunitatilor i creeaza
valoare.

Mona Dartu si Andreea Rosca prezintd exemplul Fan Courier care ,a fost, fara sa-gi fi
propus asta vreodatd, o mica pepiniera de antreprenori”. La inceput, Fan Courier s-a sprijinit
pe 0 serie de curieri locali, oameni care preluau plicurile indiferent de ora si le transmiteau
destinatarilor. ,Multi dintre oamenii care in urma cu zece ani recoltau plicuri de la gara in miez
de noapte castiga azi, ca proprietari de afaceri, premii in topul firmelor locale. E greu de gasit
un exemplu mai potrivit pentru teza potrivit céreia antreprenoriatul creeaza valoare.” (Dirtu &
Rosca, 2014)

Ele prezintd si impactul pe care il are un antreprenor pe plan local, plecand de la exemplul
Dedeman, care are o listd de furnizori roméani de peste 600 de companii, descoperite n
si a creste furnizori e, pand la urma, tot o investitie in viitorul propriu. Daca socotim ca fiecare
dintre cei 600 de furnizori angajeaza, la randul lui, macar 30 de oameni, avem dintr-0 data
reprezentarea in viata reald a filozofiei. Sunt 18.000 de personaje vii care populeaza modelul

Dedeman, dincolo de angajatii directi. Daca adaugam familiile lor, putem presupune ca sunt
macar 35.000 de oameni. Cu tot cu angajati si familii, comunitatea din jurul afacerii egaleaza
numarul de locuitori dintr-un oras de dimensiune potrivita, precum Roman, primul loc in care
Dedeman s-a extins in 1997, Puterea unui antreprenor local mare nu este, pand la urma, chiar
lipsita de importanta.”

in concluzie: ,Antreprenorul nu e "doar un béiat care vrea s facd un ban". Creeaza ceva.
Construieste. Indiferent ¢& si-a construit afacerea pentru a supravietui sau pentru a se imbogati,
deci chiar dacd a plecat la drum doar avand o tinta financiard, antreprenorul sfarseste prin
a schimba ecosistemul social in care se invarte. Angajeaza oameni. Plateste taxe. Inoveaza.
Reuseste. Esueaza. O ia de la capat. E responsabil de mai multe destine decéat cele ale sotiei
si copiilor”(Dirtu & Rosca, 2014)

9. Competitia este foarte mare

. Daca vine o firma mare cu prefuri mai mici, nu voi face fata.
o Joata lumea deschide cafenele, unde mai e loc si pentru mine?

in iulie 2014, In Romania erau active peste 700.000 de firme. Dintre acestea, peste 580.000 sunt
companii mici i mijlocii cu active mai mici de un million de euro, in timp ce 19.832 de societdti (mal
putin de 3%) au cifra de afaceri cumulatd mai mare decat PIB-ul Romaniei si angajeaza mai mult de
0 treime din salariati la nivel national. (CIT Restructuring, 2014)

Numai de la inceputul anului 2014, au fost infiintate peste 60.000 de companii (statistici ale Oficiului
National al Registrului Comertului). La sfarsitul lunii iulie 2014 activau peste 13.000 de societdti care
beneficiau de facilitdtile acordate studentilor in baza HG 166/2003 si peste 14.000 SRL-Debutant.

Cele mai multe afaceri SRL-D au ca obiect de activitate:

intretinerea si repararea autovehiculelor 652
Lucrari de constructie a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale 595
Restaurante 543
Transporturi rutiere de marfuri 532
Comert cu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin Internet - 515
Coafura si alte activitati de infrumusetare 459
Comert cu amanuntul in magazine nespecializate, cu vanzare predominanta

de produse alimentare, bauturi i tutun 439
Activitati de consultanta pentru afaceri si management 416
Fabricarea painii; fabricarea prajiturilor si a produselor proaspete de patiserie 397
Baruri i alte activitati de servire a bauturilor 279




Prea mare concurenta? Romania are o densitate a IMM-urilor extrem de redusd, de 24 la 1.000 de
locuitori, fatd de media de 42 la 1.000 de locuitori estimatd in UE la nivelul anului 2012 (Fundatia
Post-Privatizare, 2012). La randul ei, Europa este in urma altor state precum SUA si China. Desi rolul
pozitiv al antreprenoriatului in crearea locurilor de munca este apreciat de 85% dintre americani,
87% dintre chinezi si 88% dintre europeni, din perspectiva optiunii pentru cariera profesional,
procentul mediu al cetdtenilor care prefera sa lucreze pe cont propriu este 71% in China si 55% in
SUA, in timp ce In Europa numai 45% din populatie ar alege ca alternativa statutul de antreprenor,
restul preferand statutul de angajat. (Fundatia Post-Privatizare, 2012)

in ceea ce priveste Romania, studile releva decalaje importante intre regiunile de dezvoltare; dacé in
Bucuresti se inregistreaza o medie de 44 IMM-uri/1.000 de locuitori, regiunea de Nord-Est are doar
13 IMM-uri/1.000 de locuitori si cea de Sud-Vest, 14,7 IMM-uri/1.000 de locuitori,

Cu toate acestea, Romania se situeaza pe unul din primele locuri ca potential, conform unui articol
recent, care evidentiaza atuurile date de prezenta internetului de mare viteza (bloomberg.com
claseaza tara noastra pe locul 5 in lume in ceea ce priveste conexiunea la internet), costurile de
operare reduse, energie, chirii si utilitati de patru ori mai mici decat in Europa de Vest si un nivel ridicat
de expertiza tehnicd. (Coleman, 2014)

Un alt aspect pozitiv este procentajul intreprinzatorilor roméani care in faza initiald a demararii unei
afaceri pe cont propriu au clienti in alte tari, acesta plasand Roméania pe locul 4 din 59 de tari
evaluate in 2012. (Fundatia Post-Privatizare, 2012)

Exista afaceri in Romania, precum Dedeman, care infruntd concurenta multinationalelor i
construiesc cu darzenie in ciuda dificultdtilor pietei i a contextului international nu foarte favorabil,
inceputd in 1992 cu un magazin de 16 metri pétrat, afacerea familiel Paval a depasit Bricostore in
2009 si Praktiker in 2010 si s-a extins in perioada recesiunii care a afectat intreaga lume. Mai mult
de doua treimi din cele peste 45.000 de produse din magazinele Dedeman provin de la furnizori
romani. ,Modelul nostru nu e copiat de undeva, e inventat aici, la noi, prin incercare, eroare i
corectare”, afirma Dragos Paval. Crezul lor este: ,Existd vorba asta la romani, ca ,merge si asa”.
Cand ai o afacere, nu functioneaza. Trebuie sa fii riguros, consecvent si sever cu a face expresia asta
disparuta. Stacheta trebuie sa stea permanent foarte sus”. (Dirfu & Rosca, 2014)

»ount sute, poate mii de companii romanesti care au izbandit ca Stefan cel
Mare la Vaslui: armata de trei ori mai mica decéat cea a otomanilor, tunuri mai

putine, dar tactici superioare de valorificare a teritoriului, cu podurile lui subrede,
padurile lui incetosate si mlastinile lui.”
(Dirtu & Rosca, 2014)

10. Daca dau faliment, sunt terminat

Ce Inseamna esecul pentru tine?
o Cat de mult te-ar afecta esecul si de ce?
Carui esec crezi cd nu fi pofi face fata?

Cate firme dau faliment n Romania? In statistici, perioada recentd de recesiune prezintd o imagine
destul de intunecata: ,in timp ce in 2008 la fiecare patru intreprinderi nou inmatriculate numai una
isi inceta activitatea, in 2009 si 2010 se infiinta o firma si dispdreau alte doud, iar in ultimii doi ani
fiecare noud inmatriculare este insotitd de sistarea activitatii unei firme.” (Fundatia Post-Privatizare,
2013)

Recesiune sau nu, motivul pentru care doar 17,5% din cetatenii roméni se gandeau in 2012 la
perspectiva initierii unei afaceri pe cont propriu in urmatoarele 6 luni (sub acest aspect Roméania
find pe locul 56 din 59 de tari evaluate) este teama de esec. Aproape jumatate din populatia
adulta a Romaniei (45,99%) evitd sa infiinteze o firma noud de teama unui esec financiar, spun
studiile (Fundatia Post-Privatizare, 2012). Nu este intamplator, credem noi, studiile concluzionand ca
,Romania reprezinta un mediu cu multe provocari pentru antreprenori, doar 2,3% dintre respondenti
considerand Romania drept locul cel mai potrivit pentru ei, in timp ce 29% considera SUA ca fiind
mediul cel mai favorabil pentru tinerii antreprenori.” (Erst & Young, 2012)

Un detaliu important al diferentelor dintre antreprenoriatul in Europa si SUA se regaseste in cultura
esecului. In timp ce in SUA esecul este considerat o oportunitate de a invdta si 87% din antreprenori
ar reincepe imediat 0 noud afacere, in Europa falimentul este nu numai al afacerii, ci si unul personal.
Antreprenorii care dau faliment sunt expusi unei puternice presiuni sociale si sansele de a obtine
0 noud finantare sunt drastic diminuate. Nu este de mirare ca frica de esec este reala si foarte
raspandita.

Dar oare antreprenorilor care au reusit nu le-a fost frica de esec? Ba da, dar asta nu i-a impiedicat
sd mearga mai departe. Nu sunt eroi, oameni dotati cu un deosebit curaj. Curajul lor a inceput cu
primul pas si s-a consolidat de fiecare datd cand nu s-au dat batuti, latd ce spun cativa dintre ei
despre esecuri si greseli:

»areseala este esenta invatarii. Avem in Romania o cultura care penalizeaza
greseala si asta este complet gresit. Am sapte ipoteze si le incerc: in stiinta se
zice a valida/ a invalida, in viata de zi cu zi se zice e gregeala/nu e o gregeala.”
Florin Talpes (Softwin)

»Esecul e o greseala. Nu e nimic definitiv.” Vasile Armenean (Betty Ice)

Despre Vasile Armenean: ,,Nu spune in niciun moment ca ar fi avut ghinion, spune
ca nu a stiut ce trebuia sa stie.”

»Nu trebuie sa abandonezi, pentru ca nimic nu va merge din prima.” Vasile
Armenean (Betty Ice)




»@reseala pe care o fac majoritatea oamenilor este ca renunta cand intalnesc
primul obstacol, obosesc prea devreme.” Dragos Paval (Dedeman)
»ESec inseamna sa nu duci lucrurile pana la capat, sa nu faci ceea ce este

omeneste posibil.”
»Un antreprenor isi asuma nu atat riscul, cat isi asuma esecul. Un antreprenor va
avea intotdeauna foarte multe esecuri.” Mihai Marcu (MedLife)

Asadar, iatd modelul antreprenorilor in serie (Clifford, 2005):

( Ce inveti de la prima firma: cand si cum sa abandonezi.

f

Ce inveti avand mai mult de o firma: nu te indragosti de produs.
\
-~

Ce inveti de la a treia firma: cum sa-ti utilizezi creativ resursele.
\_
f

Ce inveti pana la a patra sau a cincea firma: este ok sa dai gres.
\
-~

Ce inveti pana la a sasea sau a saptea firma: nu angaja oameni la fel ca tine.
\_

( Ce inveti pana la urma: chiar devine mai usgor in timp.

[ Ce nu inveti niciodata: cand sa te opresti.

10 motive sa incepi
o afacere

Poti sa obtii un venit suficient pentru tine si familia ta
si sa creezi locuri de munca pentru altii.

Daca statutul de angajat nu te atrage Si nu ai venituri din alte surse, sa devii antreprenor este 0
optiune care vine de la sine. Priveste-o0 cu optimism pentru &, daca fti faci treaba bine, veniturile tale
pot fi cel putin la fel de mari ca ale unui salariat si, in multe cazuri, chiar mai mari, fara constrangerile
pe care le presupune pozitia de angajat. In plus, nu numai ¢4 vei crea un loc de muncé pentru tine,
asa cum Tt doresti, dar si pentru alti membri ai familiei tale sau alte persoane.

2.  Poti sa faci ceea ce-ti place.

Cel' mai bun lucru cand esti antreprenor este sé faci ceva care te pasioneaza. Daca gasesti cumparatori
Cu aceleagi pasiuni sau interese, timpul pe care 1l investesti nu-1 vei mai numi munca.

3.  Poti sa joci dupa regulile tale.

Este afacerea ta si 0 dezvolti cum it doregsti. Vei lucra in ritmul si dupa regulile tale. Aceasta nu
inseamna ca vei putea dormi pana la pranz in fiecare zi, pentru cd dezvoltarea unei afaceri presupune
discipling, iar motivatia sa te scoli devreme va fi alta. Sa-ii stabilesti singur obiectivele si sa le
urmaresti poate fi foarte motivant.




4.  Poti sa te exprimi liber.

Daca 1i s-a spus vreodata cd ,asa nu Se poate”, atunci intelegi importanta libertati de a gandi,
imagina, dezvolta 0 idee, a te bate sa reusesti i satisfactia unui rezultat la care nimeni nu se astepta.
Multe afaceri de succes incep de la o idee céreia nimeni sau putini i dddeau vreo sansa. Sa fii primul
care a avut ideea i taria de a 0 materializa este o rasplata de nepretuit.

5.  Poti sa ajungi la un castig substantial.

Castigul unui antreprenor nu este predeterminat, ca in cazul unui angajat. Desi inceputul poate fi
dificil, cu resurse putine si multa munca, nu trebuie sa astepti un an sau mai multi pentru 0 marire de
salariu. Daca fti gestionezi bine afacerea, i controlezi foarte bine si profitul — care este in intregime
al fau.

6. Poti avea experiente foarte variate.

Daca fti place sa rezolvi probleme, s& gasesti solutii noi, sa fii implicat in activitati variate si dinamice,
0 afacere i poate oferi numeroase posibilitati. Nu vei avea timp sa te plictisesti. Vei invata lucruri
noi, fiecare zi si fiecare an vor fi diferite. Poti ajunge sa infiintezi chiar mai multe afaceri, asa cum fac
antreprenorii in serie.

7.  Poti avea o sursa alternativa de venituri si
o activitate suplimentara care iti place.

Dacd nu doresti s& renunti la siguranta unui loc de muncé cu un venit regulat, poti sa infiintezi o mica
afacere prin care sa obtii un venit suplimentar, sa-ti valorifici 0 pasiune, ca, de exemplu, gatitul sau
manufactura de diverse produse. Desi este greu sa fti imparti impul, aceasta poate fi 0 solutie simpla
daca nu esti foarte hotdrat sa te lansezi in afaceri sau nu stii cum. Poti incepe modest, cu resursele
disponibile, fara investitii suplimentare, poti sa testezi piata si capeti experienta.

8.  Poti sa fii unde vrei, cand vrei.

in loc s4 pierzi timp cu deplasarea la locul de muncd sau dacé ai in ingrijire copil mici, poti s& infiintez
0 afacere care sa-i dea libertatea de a alege unde esti in orice moment al zilei, sa te ocupi de familie
sau sa ai timp la dispozitie pentru tine. Tehnologiile moderne si globalizarea deschid noi posibilitati
si te scapa de stresul traficului, al oraselor aglomerate si al programului de lucru strict care nu ti se
potriveste.

9. Poti sa-ti indeplinesti visurile.

Toti avem nazuinte. O afacere i poate indeplini unele din ele, si nu numai prin castigurile financiare.
Poti sa faci ceva pentru familia si copiii tai, sa devii un membru stimat al comunitatii, sa determini o
schimbare, sa pastrezi vie o traditie, sa fii lider in domeniul tau si multe altele.

10. Poti sa fii original.

Dacd nu ti place s& mergi pe urmele altora, intr-o lume copy-paste, poti sa faci diferenta. Poti sa creezi
lucruri noi acolo unde este nevoie. Poli sa te implici in cauze sociale. Poti sa atragi atentia asupra
lucrurilor care conteaza prin propriul exemplu. Poti sd lasi 0 urmd, o mostenire pentru generatiile
vitoare. Poti sa fii lider de opinie sau deschizator de noi drumuri, cel care este urmat, nu cel care i
urmeaza pe ali,

»Ge fac antreprenorii nu este o meserie, e viata lor.”
Alexandru Medelean

»Daca iti doresti suficient de mult un lucru, ai o singura optiune: sa il obtii. Si

atunci te hotarasti si te mobilizezi usor, dupa care te dedici total, uiti de temeri si
de tot, ca atunci cand te indragostesti. Cand nu iti doresti suficient de mult ceva,
atunci e mai greu, ai indoieli, faci doi pasi inainte, unul, inapoi. in afaceri, ca si in

viata, ai parte de ambele situatii. Pentru noi calea antreprenoriatului era singura
optiune, deci decizia de a deveni antreprenori a venit usor.” Mircea Capatana,
SmartBill
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9 principii de la care
sa incepi o afacere

Cate minti, atatea idei, afaceri, antreprenori si povesti. Dupa teoriile predate in scolile de afaceri,
unele afaceri nici nu ar trebui sa existe sau ar fi trebuit sa dispara de multa vreme. Asta inseamna
ca teoria nu este bund? Nu, doar ¢ca nu este confirmata in totalitate sau intotdeauna de practica. Cu
atat mai indreptdtite sunt intrebarile ,Ce ne trebuie ca sa devenim antreprenori?” si ,Cum si de unde

incepem?”.

in 1997, Saras Sarasvathy, profesoara la Scoala de afaceri Darden a Universitatii Virginia (SUA), si-a
propus sa descopere care sunt caracteristicile, obiceiurile si comportamentele antreprenorilor de
succes, cu scopul de a extrage o metoda universald si principii care pot fi transmise catre aspiranti.
La capdtul a 12 ani de studiu, petrecuti sub indrumarea Iui Herbert Simon, laureat al premiului Nobel,
Saras Sarasvathy a concluzionat ca exista un mod de a actiona, a gandi si a decide in
etapele incipiente ale crearii unei noi intreprinderi, pe care I-a numit ,efectuatie”.

De la publicarea cartii sale, in 2008, Efectuatia. elemente ale expertizei antreprenoriale, existenta
efectuatiei a fost confirmata de numeroase exemple din cele mai variate tipuri de afaceri si de
antreprenori din toatd lumea si continud sa inspire multe alte persoane din alte domenii decat
antreprenoriatul. Comunitatea globald Societatea pentru actiune efectuala (www.effectuation.org),
infiintatd in decembrie 2010, pune la dispozitie un set bogat de materiale pentru a invata si a aplica
in practica efectuatia.

Un antreprenor ia decizii si actioneaza constant. Efectuatia este un mod de abordare a problemelor
care i ajutd pe antreprenori in demararea afacerii si propune o modalitate de a controla un viitor ce
nu poate fi anticipat. Nu este un algoritm sau un sistem care i spune in detaliu ce sa faci si nici nu
se aplica in stadii avansate ale afacerii. Este un set de principii pe care le poti experimenta, testa,
urma in felul tau si care te ajutd sa ajungi la produse vandabile i sa actionezi cu instrumente asupra

carora ai controlul nemijlocit.

Prof. Sarasvathy a sustinut in nenumadrate prezentdri cd oricine poate deveni antreprenor, iar
antreprenoriatul este ,un mod de a privi lumea si a rezolva probleme” (Sarasvathy, Big Think Interview
With Saras Sarasvathy, 2009).

latd mai jos cele cinci principii care stau la baza expertizel antreprenoriale (Sarasvathy, The
entrepreneurial method: how expert entrepreneurs create new markets, 20006).

v u Idei din petice — reprezintd principiul actiunilor dictate de
b% mijloacele disponibile, n antiteza cu actiunile conduse de scopurile
a&a propuse. Accentul este pus pe a crea ceva nou cu mijloacele

existente, n loc s descoperi cdi noi de a atinge teluri prestabilite.

De exemplu, daca stii sa gatesti bine si te gandesti ca vrei sa deschizi un restaurant, in acest caz ti-ai
stabilit deja finalitatea — restaurantul. Poti s& faci calcule privind resursele necesare pentru inchirierea
spatiului, dotarea Iui, obtinerea autorizatilor, angajarea personalului competent si asa mai departe Si
sd incerci sa gasesti sursele de finantare. Acesta este un demers in care resursele sunt determinate
de scopul propus.

Principiul ,Idei din petice” i propune s& pleci de la resursele disponibile si sa determini finalitatea.
De pilda, poti dispune de propria bucatarie i gasesti imediat clienti pentru livrari la domiciliu sau la
birou, ceea ce presupune infiintarea unui serviciu de catering si extinderea clientelel, inainte de a
deschide, eventual, un restaurant. Poti avea cunostinte sau prieteni care doresc sa inceapd o afacere
similard. ldeea de afacere poate evolua in functie de interactiunea cu acestia si de ideile comune:
puteti decide sa cumpadrati o franciza, sa oferiti un serviciu special, in functie de abilitdtile si resursele
comune sau puteti infiinta un restaurant. Acesta din urma nu mai este singura optiune posibila. Atunci
cand pleci de la resurse si determini scopul in raport cu ele, pot aparea mai multe finalitati din care
sa 0 alegi pe cea mai potrivita sau le poti combina.

Principiul pierderii suportabile — se recomanda sa stabilesti in
prealabil ce §i cat esti dispus sa pierzi, decat sa-ti investesti energia in
calcularea veniturilor pe care le astepti de la un proiect.

De exemplu, daca doresti sa deschizi 0 cafenea, una din optiuni este sa calculezi costurile si sa
anticipezi veniturile. Aceasta se traduce de obicei intr-un obiectiv de atins: trebuie sa vinzi in medie




30 de cafele pe zi, la pretul de 15 lei, pentru a-ti acoperi cheltuielile si a obtine profitul pe care ti I-ai
stabilit, s zicem, 10%. In aceasta abordare exista ntotdeauna incertitudini care nu pot i controlate
(cati clienti vor intra azi in cafenea?), multa presiune pentru indeplinirea obiectivelor fixate si mult
stres atunci cand acestea nu se realizeaza pe o perioada mai lunga de timp, dezechilibrand calculele
anterioare.

Principiul pierderii suportabile sugereaza ca, in loc de obiective, sa stabilesti de la inceput cat esti
dispus sa pierzi. Nivelul pierderii este individual si stabilit de fiecare doar pentru sine, depinzand nu
numai de resurse reale disponibile, ¢i si de capacitatea psihologica de a-si asuma consecintele
pierderii. Pentru acelasi exemplu de cafenea, ai putea stabili urmatoarele: sunt dispus sa-mi investesc
economiile de 5.000 de euro pentru infiintarea afacerii Si un an pentru a face tot ce imi sta in putinta
ca sa functioneze afacerea. Dacd pierd acesti bani, o inchid. Voi putea, in acest caz, fie s ma
angajez, fie sa incep altd afacere cu experienta acumulata.

Principiul pierderii suportabile ne atrage atentia atunci cand incepem sa ne supraindatoram. El propune
0 solutie deja acceptata de la inceput, care nldtura stresul pierderii. De asemenea, dovedeste cd este
mai bine sa incepi cu resurse cat mai mici, pentru care pierderea este mult mai bine suportatd, in loc
sd risti investitii si cheltuieli mari pe care, in cazul unui esec, nu le vei putea acoperi.

” Pasarea din mana — presupune negocierea cu fiecare actionar care
este dispus sa-Si ia angajamente reale fata de proiect, fara sa-ti faci grij
- cu privire la costuri sau sa faci analize de piata complicate. Cei care se

ﬂ implicd ferm in proiect determind telurile proiectului si nu invers.

Actionarii in proiect pot fi viitori clienti fideli, furnizori, asociati etc. De exemplu, S& presupunem cd ai
dori s lansezi 0 afacere pe piata vinului, A studiat piata, competitia si ai ajuns la concluzia ca exista
0 nisa pentru vinurile de import de calitate superioara. Investesti in gasirea i alegerea furnizorilor
din tari cu traditie si reputatie internationala, calculezi costul transportului, depozitarii si cheltuielile cu
amenajarea unui magazin. Ca si in exemplele anterioare, acestea pot fi considerabile.

Principiul ,Pasdrea din mand” presupune utilizarea resurselor aflate la indemana. Astfel, in exemplul
nostru, ai putea sa testezi un numdr restrans de vinuri plecand de la persoane din jurul tau: cunostinte,
prieteni. Ai putea afla care sunt preferintele lor, pretul pe care sunt dispusi sa-| plateascd, modalitatea
de plata. Ai putea sa vezi cine se angajeaza in mod real s& cumpere Si sa iei primele decizil impreuna
cu acestia. In final, ai putea sa ajungi la concluzia ci cea mai bund solutie este deschiderea unui
magazin onling, cu vinuri de calitate cu preturi medii, de la furnizori care ofera anumite avantaje. Prin
testare si experimentare, poti extinde gama de produse Si servicii cu, de exemplu, evenimente de
degustare, accesorii pentru vin si multe altele. Principiul ,Pasdrea din mana” inseamna a incepe cu
un minim si a te extinde pas cu pas, urmand preferintele clientilor reall.

Limonada — mai bine accepti si integrezi elementele neprevazute,
transformand factorul surpriza in avantaj, in loc sa incerci cu tot preful
< sa 1l eviti, sa I depasesti sau sa 1l controlezi,

Dacd ai pornit 0 afacere calculand de la inceput cat vrei sa investesti si cat vrei sa castigi, orice
deviere de la planul initial este o veste proasta. Este insotitd de stres si mult efort pentru a corecta
consecintele abateri,

Principiul limonadei este similar cu sfatul pe care Julius Rosenwald i |-a dat lui Dale Carnegie, autorul
best-seller-ului Lasd grijile, incepe sa traiesti: ,daca nu ai decat o lamaie, atunci fa o limonada”.
Aceasta nu inseamna resemnarea in fata sorti, ci folosirea inteligentd a ceea ce se ntAmpla Si
a resurselor disponibile. Dale Carnegie povesteste in cartile sale exemplele unor fermieri care au
reusit sa fransforme pamanturi desertice in ferma de cactusi sau crescatorie de serpi — intreprinderi
prospere, cu 0 gama de produse foarte variate, pe care mii de oameni e vizitau anual.

O constrangere poate declansa inceputul unui nou produs, asa cum a fost antivirusul pentru Softwin.
Clientii Softwin se plangeau ca dischetele pe care se livrau rezultatele erau virusate. Initial creat pentru
protectia internd, antivirusul a devenit un produs in sine in jurul céruia s-a articulat 0 noud afacere,
cea care a adus renumele sau international.

Pilotul la carma — se recomandd sa te bazezi i s& lucrezi
direct cu oamenii, ca principali conducatori spre oportunitati, in loc
sa-1i limitezi eforturile la exploatarea factorilor externi precum tendintele
socioeconomice.

Pilotul la carma spune ca poti sa lucrezi cu ceea ce poate fi controlat direct, in loc sa incerci
sa exploatezi oportunitati de piatd, tendintele cumparatorilor sau alfi factori greu de prevazut Si
controlat. El functioneaza in stransa legatura cu principille ,ldei din petice” i ,Pasdrea din manad”,
care subliniaza importanta construirii afacerii prin contactul direct si permanent cu toti actorii: clienti,
furnizori, parteneri.

Dan Sucu (Mobexpert) si-a facut un obicei din observarea profunda a schimbdrilor comportamentului
clientilor si din crearea unor strategii bazate pe aceste observatii. El a reusit sa sustind vanzarile in
perioada de crizd pornind de la observatia ca, in vreme ce Mobexpert negocia credite cu 4-5%
dobanda, un client individual nu putea obtine o dobanda mai mica de 12%. A creat campania ,mobila
in 12 rate, fara dobanda in spate”, prin care Mobexpert suporta partial sau total dobanda pentru




produsele cumparate. (Dirtu & Rosca, 2014). Nu era in puterile sale sa controleze consecintele crizei
sau cat va dura, dar a construit un sistem care sa-i permitd sa-si pastreze clientii in ciuda condiiilor
nefavorabile.

Ca sa intelegi mai bine aceste principii, compardm mai jos efectuatia si cauzalitatea, aceasta din
urma fiind teoria predata de obicei in scolile de afaceri. Subliniem ca cele doud abordari sunt folosite
de antreprenori intr-o varietate de combinatii. Utilizarea si preferinta pentru una dintre ele sunt legate
de nivelul de expertiza al antreprenorului i de stadiul de dezvoltare al firmei. Efectuatia este folosita
de antreprenorii experimentati in faza incipienta a afacerilor.

LOGICA DE TIP CAUZAL vs. LOGICA DE TIP EFECTUAL

Gandire manageriala (cauzala) Gandire antreprenoriala (efectuala)
Trasatura distinctiva Trasatura distinctiva
A alege dintre niste mijloace date pentru Aimagina un nou final potential,
atingerea unui scop prestabilit utilizand un set de mijloace date
FINALURI

@ IMAGINATE

MIJLOACE DATE
@ %

MIJLOACE DATE

Sursa: www.effectuation.org

Efectuatia este opusul cauzalitatii. Aceasta din urma incepe cu efectul care se doreste a fi creat
Si se bazeaza pe previziuni si control. Antreprenorii cauta sa selecteze mijloacele care conduc la
telurile urmarite sau sa creeze noi mijloace pentru a atinge finalul predeterminat. Prin contrast,
efectuatia porneste de la mijloacele disponibile si cauta s& creeze noi oportunitati folosind strategii
fara previziuni.

Logica de baza a cauzalitatii: in masura in care putem prezice viitorul, il putem controla.

Logica de baza a efectuatiei: in masura in care putem controla viitorul, nu avem nevoie sa-1 prezicem.

Pentru antreprenorii care utilizeaza efectuatia, lumea este deschisa, intreprinderile si pietele sunt
opera oamenilor, oportunitdtile nici nu vin pe tava si nici nu se afla in afara controlului lor. Ei sunt cei
care le produc, le recunosc sau descopera. Antreprenorii experimentati nu incearca sa evite esecul,

ci fac astfel incat sa genereze succesul, ceea ce inseamna i ¢d recunosc esecul ca parte integranta
a oricarei actiuni intrepringe.

Procesul prin care antreprenorii folosesc efectuatia in crearea unei noi intreprinderi poate fi rezumat
astfel:

incep cu cine sunt, ce stiu si pe cine cunosc si incep s actioneze imediat si sa

interactioneze cu alji.

Se concentreaza pe ce pot sa faca si fac acel lucru, fard sa se ingrijoreze pentru ce ar trebui sa
faca. Ei pun accentul pe evenimente viitoare pe care le pot controla si nu pe cele pe care ar trebui
sd le prezica, in special in piete noi, unde realizarea prognozelor nu este posibila.

Procesul este modificat de cei cu care interactioneaza si care se angajeaza intr-un fel sau altul sa
participe la crearea proiectului. Antreprenorii cauta sa obting sfaturi si orice informatie despre cum ar
putea sa demareze unele din lucrurile pe care le pot face. Cei cu care interactioneaza sunt potentiali
actionari sau asociati, prieteni si familie sau cunostinte pe care le intalnesc intmplator. Pe mésura ce
gasesc oameni interesati sa participe la efortul de a construi ceva, care n acest punct poate fi vag
sau concret, dar deschis schimbarilor, ei incearca sa obtina angajamente reale de la ceilalti.
Angajamentele inseamna dorinta de a participa activ la procesul de constructie (de exemplu, aduc
resurse sub diverse forme) si nu numai a fi de acord cu viziunea initiald sau oportunitatea prezentata.
Toli cei care se angajeaza in proces $i angajamentele lor devin parte a unei tesaturi care creste in
dimensiuni, al carei model va deveni vizibil dupa negocieri i renegocieri continue, pe masura ce se
implica in proces si alte persoane.

Pe masurd ce se acumuleaza resurse in reteaua aflatd in expansiune, constrangerile se inmultesc
si ele, reducand posibilitatea de a schimba obiectivele viitoare si restrictionand accesul in reteaua
actionarilor. Constrangerile si obiectivele converg catre produse clar identificate, 0 noud piata si 0
noud intreprindere.
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NOI FIRME, NOI PRODUSE SAU NOI PIETE

Sursa: www.effectuation.org

ﬂ Pe cine cunosti?

Numeroase manuale si cursuri de antreprenoriat recomanda ca alegerea ideii de afaceri sa fie bazata
pe 0 analizd detaliata. Aceasta inseamna ca o idee de afaceri trebuie analizata in detaliu, pentru a
stabili daca se poate realiza tehnic, daca exista cerere pe piata si renteaza din punct de vedere
financiar. Sunt analizate, de asemenea, capacitatile si motivatia personald a antreprenorului de a
materializa ideea de afaceri.

\4” Principiul 1: incepe cu ce ai
Pasarea din mana: Cine esti? Ce stii?

Analizele tehnice, de marketing si financiare sunt, cu sigurantd, utile pentru anumite tipuri de afaceri
sau in anumite stadii de dezvoltare. Pentru a debuta, insa, ele pot fi lungi, costisitoare si, pentru mulli
mici Intreprinzatori, descurajante si chiar inutile. Studiile recente ale prof. Sarasvathy demonstreaza
cd antreprenorii experimentati prefera actiunea in locul analizei:

e [xista 0 singura cale prin care se poate verifica daca o idee reprezinta 0 buna oportunitate de
afacere si aceasta este de a 0 implementa creativ, la un nivel foarte scazut de investitie sau de
a gasi cumparatori reali care sa achizitioneze produsul sau serviciul la un pret rezonabil,

e Majoritatea ideilor noi care au condus la produse profitabile nu provin de la departamentele

de cercetare si dezvoltare, ci din informatii de la clienti, precum plangeri i sugestii care sunt
adunate de serviciile de suport.

e (Cele mai durabile afaceri nici macar nu mai sunt bazate pe ideea initiala; cei mai de succes
antreprenori au fost nevoiti sa 0 abandoneze si s fie gata oricand sa-si schimbe viziunea ca
reactie la raspunsul primit de la consumatori si investitori, atat in stadiile initiale ale afacerii, cat
Si pe masura ce afacerea crestea.

Poti s& pornesti la drum avand in minte un tip de afacere si mai multe obiective i apoi sa caulj
mijloacele prin care sa le indeplinesti, urméarind o logica secventiald, de la idee la cercetarea pietel, la
plan de afaceri, echipa, gasirea finantarii, prototip, lansare pe piata i asa mai departe.

in aceastd logica, surprizele care apar inevitabil pe drum nu reprezinta o veste buna. Procesul e lung
si se deruleaza intr-o piatd in care schimbdrile se ivesc de la o zi la alta, iar ideile noi au viata scurta.
Investitiile initiale pot fi substantiale, fard a avea garantia vanzarii la pretul care sa le acopere i sa
ramana si un profit rezonabil,

Care ar fi alternativa? Sa incepi cu mijloacele de care dispui, imaginand oportunitdti care rezulta din
acestea. Cu alte cuvinte, inainte de a incepe sa investesti in procesul fabricarii produsului, poti sa-|
scoti imediat pe piatd, sa gasesti cumparatori si, impreund cu ei, sa il revizuiesti incontinuu astfel incat
sd raspunda cerintelor sau sa creezi noi produse. Atat in faza incipientd, cat i in cea de dezvoltare,
cel mai important lucru este sa vorbesti direct cu clientii si potentiali investitori si sa-i intelegi in
profunzime.

Al la dispozitie trei categorii de mijloace:

Cine esti?
Ce stii?
Pe cine cunosti?

Afacerile durabile se nasc mici, din putin, fara studii de piata elaborate. Antreprenorii adauga continuu
la proiectul original, Tmpingand ideea si pe ei ingisi, putin cate putin, pand ajung sa transforme
complet mijloacele i realizarile in moduri inimaginabile la inceput.

»EU sunt un impingator.” Mihai Marcu (MedLife)

Principiul ,Pasarea din mana” i spune ce sa faci, dar si ce sa nu faci in cazul in care, asa cum se
intampla de multe ori cu antreprenorii debutanti care au prea multe idei, vad multe oportunitati i se




grabesc sa se extindd prea repede sau sa sard in acelasi imp n mai multe segmente de piatd.
Ce sa faci;

e Sa nu astepti ideea geniala sau sa apara oportunitatea de un milion de dolari.
Sa pleci de la o problema simpla pentru care vezi o solutie implementabila
sau pur si simplu ceva care crezi ca ar fi amuzant sa incerci si sa-i dai drumul.

e Sa nu fugi dupa tot felul de oportunitati fantastice, imaginare, pentru care
trebuie sa alergi dupa bani pe care nu-i ai, sa lucrezi cu persoane de care nu
esti sigur sau sa ai de-a face cu tehnologii despre care stii putin sau cu care
trebuie sa tii constant pasul.

»9a incepi 0 noua intreprindere nu mai este un act incredibil
de eroism. Este ceva ce poti sa faci, cu constrangerile gi
posibilitatile vietii tale normale. Poti sa incepi o intreprindere

noua oricand. Poti sa incepi acum.”
Saras Sarasvathy

Deja antreprenori, ei cum au inceput?

De la o nevoie pe care au avut-o chiar ei.

Lucian Pop (Cluj) a creat o aplicatie pentru smartphone care permite cdutarea rapida a
apartamentelor de inchiriat intr-o anumitd zona. Ideea i-a venit dupa ce a intmpinat el insusi dificultat],
informatiile legate de chirii nefiind usor de gasit. A durat un an sa creeze aplicatia, folosind economiile
pe care le-a strans pe cand era angajat la 0 companie de software.

(http://www.digi24.ro/Stiri/Regional/Digi24+Cluj-Napoca/Stiri/Chirii+pe-+telefonul-+mobil)

Posta Studenteasca a fost infintata de Andra, Liviu i Catdlin (lasi) pentru cd ,gtiu cum este s&
fii student i s mergi saptamanal la gara sa iei pachetul”. Din octombrie 2013, Posta Studenteasca
si-a Inceput activitatea, preludnd pachetele de acasa, de la parinti, si liviandu-le in lagi, chiar in poarta
caminului unde locuieste studentul,

SmartBill a fost creat pentru cd loana si Radu Hasan si Mircea Capatana au ,simiit durerea
pe pielea lor”. De cate ori faceau o facturd, motiv de bucurie, erau frustrati ¢ presupunea un

procedeu anevoios. Astdzi ajuta aproape 20.000 de firme in procesul de facturare.

Trei studenti dorohoieni, Cornel Atanasoae, Cristian Cojocariu si Lucian Musat, au
deschis o firma prin care i propun sa fie intermediari intre organizatorii de evenimente i Sponsori.
Cu un buget de 3.000 de lei, s-au gandit sa deschida o afacere si sa fie propriii sefi. Activitdtile se
impart intre cei trei studenti, iar sediul firmei este apartamentul in care locuiesc. Ideea deschideri
unei firme care sa caute sponsorizari pentru evenimentele asociatilor studentesti a venit dupa ce
unul dintre tineri s-a confruntat cu dificultati in incercarea de a gasi sponsori pentru asociatia in care
este fnscris.

(http://m.dorohoinews.ro/local-597 3-Trei-studen%C8 %9Bi-din-Dorohoi-au-pornit-o-afacere-
unic%C4%83-%C3%AEN-Rom%C3%A2nia.htmi)

Din pasiune.

Cétiva tineri entuziasti din Gluj, cu varste cuprinse intre 22 si 27 de ani, au conceput festivalul
de muzica electronica Maguri Outdoor Experience, desfasurat la 1.200 de metri altitudine cu
aproape 800 de participanti, de la zero, cu 12.000 de lei stransi din proprile economii. Andrei
Cioboata, unul dintre organizatori, si-a pus deoparte salariul pe doi ani.

Tribul, initiat de Ariel Constantinof (23 ani), a inceput ca o pasiune si mai putin ca un business,
vrand sa demonstreze bucurestenilor ca bicicleta este utild pentru mai mult decat distractie. Considera
afacerea lui un business social, deoarece 0 parte din bani i doneaza pentru a ajuta si dezvolta
comunitatea biciclistilor din Bucuresti.

Gabriela Crainic (32 de ani) din Timigoara, a descoperit gustul ciocolatei in Franta si a inceput
sa importe si sa fabrice ciocolata pentru ca ,nu exista varietate si lipsea gama de miniciocolate sau
praline. lar cand gaseam ceva care sa ne placa, simteam ca platim prea mult”. A investit 30.000
de euro pentru a deschide ciocolateria din lulius Mall in 2012 i dupd 2 luni a inregistrat vanzari de
20.000 de euro.

(http://www.zf.ro/companii/la-31-de-ani-isi-incearca-norocul-cu-o-ciocolaterie-la-timisoara-a-
vandut-de-20-000-de-euro-in-doua-luni-10868280)

Inspirati de traditie.

Irina Ciochina (lasi), aldturi de sotul ei, a decis sa investeasca toate economiile familiei intr-un
proiect inspirat de copildria la tara, pe care I-a botezat inspirat ,,Gaprele Irinucai”. Au pomit la
drum ménati de o idee mai veche a Irinei care, desi a studiat contabilitate si informaticd, a simtit
ca viata o trage spre agriculturd. ,Am avut o copildrie frumoasd, cu bunici la tard care aveau multe
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animale. Dintre toate, capritele mi se pareau cele mai vesele, mai pline de viatd. Din acest motiv
am ales sa facem ferma de capre Si am inceput cu pasi mici, dar siguri. Am cumpdrat prima data
pamantul, am luat si un vagon gen container pentru ingrijitori, apoi am inceput sa cautdm animale.”
Vanzarea se bazeaza pe popularizarea prin retelele de socializare precum Facebook.

http://agrointel.ro/19082/ferma-de-capre-afacerea-cu-profit-garantat-in-care-o-tanara-din-iasi-a-
investit-toate-economiile-familiel/

Nicoleta Chirica (29), din Piatra Neamt, Raisa Beicu (22), din Bacau, Olivia Sandu
(22), din Bacau au lansatin 2013 lutta, o afacere cu genti unicat inspirate din traditia romaneasca.
Decizia a fost luatd dupd o perioada lunga de planificare si cercetare a pietei. Gentile sunt produse
in Romania cu ajutorul furnizorilor autohtoni. Au investit 15.000 de euro i ambitia lor este sa faca
din lutta un brand international.

http://www.wall-street.ro/articol/Start-Up/150349/trei-tinere-autentic-romanesc-si-lanseaza-un-
business-de-genti-premium.html#ixzz3EzZ9A2vX2

Prin oportunitati identificate in piata.

Codruta Georgiu (26 de ani) si Mihai Lambrino (28 de ani) din Timigoara au studiat piata
vinului timp de un an, identificand plusurile si minusurile industriei, consumatorului si mentalitatilor. Au
identificat oportunitatea data de consumul redus de vin fata de alte tari si de oferta scazuta de vin de
calitate. Au deschis in decembrie 2012 magazinul online Selected Wine. Au investit 15.000 de euro,
dintre care 7.500 de euro au fost obtinuti prin ,Programul pentru stimularea infiintarii si dezvoltarii
microintreprinderilor de catre intreprinzatorii tineri”. Si-au propus s fie mai mult decat un magazin
online siisi concentreaza atentia spre atragerea clientilor prin selectia atentd a vinurilor, furnizarea
informatilor despre produse si informatii pertinente din lumea vinului. In prima lund au vandut de
7.000 RON si estimau o cifra de afaceri de 40.000 de euro pentru 2013,

http://www.wall-street.ro/articol/Start-Up/151065/au-investit-15-000-de-euro-intr-un-magazin-
online-de-vinuri-cat-de-profitabila-este-licoarea-lui-bachus. htmi#ixzz3EzBntw2c

intr-un domeniu unde concurenta nu lipseste, Cristina Toh&nean si sotul ei, Cristian (Bucuresti)
au fondatin 2014 Gooku Bau, cutii cu mancare gata portionata, alaturi de o retetd i de instructiunile
necesare pentru a o gati, destinata celor care au foarte putin timp la dispozitie. Pasionati de familie si
gatit, sunt increzatori in succesul lor. Au investit aproape 30.000 de euro, pe care Si-au propus sa-i
recupereze in maximum doi ani. Numéarul clientilor a fost mai mare decét au crezut initial.

http://www.businessmagazin.ro/cover-story/au-deschis-o-afacere-care-livreaza-mancare-cu-
instructiuni-de-folosire-pentru-corporatisti- 12800927

Mircea Vadan (Cluj) a creat Momly cu o echipa de 6 persoane, din care 4 sunt tinere mame,
pentru 0 categorie de cumpadratori foarte activi si interesati, Momly oferd un spatiu virtual in care
mamicile pot schimba, vinde, oferi obiecte si jucarii pentru copii precum si unde pot gasi si Impartagi
informatii utile.

hitp://www.antreprenoridesucces.ro/interviu-mircea-vadan-momly/

Prin valorificarea resurselor locale.

Andrei Morosanu si Andrei Robert Toma (28 ani, Falticeni) au identificat potentialul foarte
mare de productie de mere din zona Suceava i au creat un produs nou pe piata romaneasca: suc
de mere presat la rece. Merele sunt achizitionate de la producatorii locali, iar fabrica a fost amenajata
intr-0 hald parasita a fostei fabrici de conserve Falticeni. Santefruct produce 1.500 de litri de suc
de mere pe zi, prelucrand trei tone de mere, cu sase angajati si un ritm de munca sezonier. Sucul de
mere este distribuit in trei judete, iar afacerea are un potential real de extindere, inclusiv in alte tari.

Activitate practica:
6 cai pentru a explora oportunitati de afaceri

(sirea unei oportunitdti de afaceri este rezultatul unui proces activ de explorare. Fiecare 1l parcurge
in felul sau, dar exista i cateva cai simple care sa te ajute, pe care ti le prezentdm in cele ce urmeaza.
fii recomanddm s3 nu te gandesti in acest stadiu la ct de fezabild este ideea, ci sa explorezi cat
mai mult. Studiile sustin ¢d, atunci cand li se da o problema, antreprenorii de succes vad multiple
posibilitati de afaceri, pe care apoi le realizeaza separat sau le combina.

Q . Exploreaza lumea din jurul tau J

Ai‘in jurul tau un cerc al familiei, un cerc de prieteni, altul de cunoscuti, colegi si asa mai departe.
Alege 0 categorie, selecteaza cateva persoane §i intreaba-le care sunt produsele si serviciile lor
preferate si cum ar vrea s fie imbunatétite. Intreabd-le ce le-ar putea mbunatdt viata. Dacd au un
produs pe care si-| doresc, dar este scump, care este pretul pe care ar dori sa-I plateasca?

Copiaza tabelul de mai jos si noteaza-ti toate detalile pe care le poti culege. Nu ezita s pui cat mal
multe intrebdri, Incearca s identifici cel putin cate o oportunitate de afacere pentru fiecare categorie.




CATEGORIE NEVOI SPECIFICE

~ DESCRIEN DETALIU PREFERINTE LEGATE DE OPORTUNITATI DE AFACERI
VARSTA, DOMICILIUL, OCUPATIA ETC, PRODUSE SI SERV(CII

| 2 Conecteaza-te cu lumea afacerilor J

Citeste in mod regulat ziare, reviste de specialitate, site-uri de stiri economice §i noteaza-ii ideile
care fti capteaza atentia. Oportunitatile pot fi oriunde: in modificarile legislative, achizitii si fuziuni,
in dezvoltarea si evolutia unui anumit grup de consumatori. De exemplu, in zonele urbane, livrarea
pranzului la sedille corporatiilor a devenit rapid o oportunitate de afacere.

la un ziar siincercuieste cel putin 3 articole. Pentru fiecare, imagineaza cate 3 oportunitati de afaceri.

( 3. Cauta oportunitati pe piata moderna J

E-commerce este in dezvoltare in Romania, dar incd mult sub nivelul pietelor europene similare.
Aceasta inseamna ca exista posibilitati si nise de piata neexplorate. Studiaza site-uri precum eBay,
Yahoo!, Amazon, Etsy, cauta care sunt produsele cele mai vandute si fa o listd cu oportunitati de
afaceri care 1i se par interesante. Foloseste informatile accumulate la exercitiul 1 pentru a identifica
produse potrivite pentru fiecare categorie de cumparator. Gandeste-te cum ai putea sa faci ceva
similar din produse fabricate in Romania.

Lél. Studiaza in detaliu nevoile pe categorii de consumatori ]

Fiecarei categorii de consumatori ii corespund anumite nevoi, Completeaza cu cat mai multe detalii
tabelul de mai jos pentru fiecare categorie, folosind exemplele date, dar fara sa te limitezi la ele.
Noteaza-ti care sunt categoriile unde ai cele mai multe contacte, pe care le cunosti cel mai bine.
Completeaza informatile cautand prin reviste, site-uri specializate, forumuri, urmarind ce cauta
consumatorul, ce Intrebdri Tsi pune, care sunt opiniile despre produse etc. De exemplu: reviste pentru
femei cu copii. Tine cont de zona in care locuiesti si de cercul tau de cunostinte. Existd numeroase
oportunitdti neexplorate in zona rurald de pildd, unde magazinele si servicile sunt la distantd. Care
este oportunitatea? Ce nevoie nu este acoperita in zona ta?

CATEGORIE NEVOI PRODUSE/ SERVICII
NOU-NASCUTI, SUGARI INGRIJIRE
SANATATE
NUTRITIE

COPIl 1-5 AN
COPIl 6-13 AN
ADOLESCENT]

TINERI
ADULT
ADULTI VARSTA MEDIE
VARSTNICI

Vei gasi mai multe in cartea lui Michael Gerber The Most Successtul Small Business in the World
(Gerber, 2010), dar cel mai bine este sa stai tu cu ochii deschisi si cu urechile ciulite.

( 5. Studiaza povestile antreprenorilor de succes )

Acest ghid contine numeroase exemple si o lista de resurse utile. Studiaza povestile lor, contacteaza-i,
gaseste-ti printre ei mentori i sfatuitor.

Urmareste In fiecare poveste cum se aplica principiile i care este drumul de la idee la realizare.
Nu te opri la cifra de afaceri, ci intreabd-te: Ce stia la inceput? Pe cine s-a sprijinit? Cum si-a creat
reteaua de clienti, furnizori? Care au fost etapele evolutiei si cum a frecut de la una la alta? Cat a
durat fiecare etapa? Care au fost decizille cheie? Cum le-a luat? Care este esenta experientei Iui?
Care sunt sfaturile lui si cum le poti aplica? Care sunt esecurile sale i cum a trecut peste ele?

(6. Imagineaza-te in viitor J

Cum va ardta lumea in 5, 10, 15 ani? De ce vor avea nevoie cumpdratorii in viitor? Cum va evolua
piata”? Care sunt produsele anticipate sau asteptate”?

Putini isi mai aduc aminte ¢& modul de comunicare din serialul de succes Star Trek a inspirat designul
primului telefon mobil la inceputul anulor ‘70. Martin Cooper, director de dezvoltare si cercetare la
Motorola, afirma ca ,acesta nu era fantezie pentru noi, era un obiectiv’. Sa nu uitdm nici cum cartile
lui Jules Verne au inspirat crearea submarinului si a elicopterului.

Antreprenorii nu asteapta sa li se dea datele viitorului, ei il modeleaza.




PROFIL DE ANTREPRENOR:
Sergiu Biris (30 de ani, Cluj)

Foto: www.sergiubiris.ro

Stirea ¢a un roman din Cluj si-a vandut firma cu 500 de milioane
de dolari catre Facebook a fost pe prima pagina a ziarelor din
Romania in luna iulie 2014, Era vorba despre vanzarea LiveRail,
al carei co-fondator este Sergiu Biris.

Cine este Sergiu Biris?

Co-fondator si CEO al Trilulilu (video share) si Zonga (primul
website de muzica pe baza de abonament) si co-fondator al
LiveRail (aplicatie de video advertising pe Internet, cumpdrata de
Facebook). Lucreaza in mediul online din 2000, a inceput ca
freelancer in web design i dupd doi ani si-a deschis propria
afacere. A absolvit in 2006 Facultatea de Studii Europene din
Cluj, sectia Management.

Cum a Inceput drumul spre succes?

2007 a fost anul care a schimbat totul. Avea doar 24 de ani gi
a decis ca vrea un proiect personal, nu doar sa lucreze pentru
alfii. S-a asociat cu alfi tineri, printre care Andrei Dunca (23 de
ani) si n cateva luni au lansat Trilulilu, un website de partajare a
fisierelor video. Dupa 6 luni de la lansare, atrageau 300.000 de
vizitatori pe luna §i atentia presei, aparand pe coperta ,Business

SECRETUL SUCCESULUI:

,Nu am stiut ca este
imposibil.”

SFATURI PENTRU TINERI
ANTREPRENORI:

,Cred ca foarte mulfi tineri
din ziua de azi ar trebui
5d lase deoparte gandirea
rafionald Si sa Isi urmeze
instinctul de a crea ceva.”

,Just do it fa primul pas. Fii
naiv, curajos, inconjura-te

de oameni cu care sd faci
echipa buna si arunca-te. Fa
primul pas. O idee, oricat de
buna, valoreaza zero daca nu
este pusa in practicd.”

,N-0 54 mearga? So what?
Incearcd sé lansezi rapid
ceva, ca sa nu investesti
prea mult inainte & stii ¢4

ai luat-o pe drumul gresit.
Fail fast, fail cheap. Daca vel
esua, va fi o lectie valoroasa
pentru urmdtorul tau proiect.”

,NUu te pricepi la tot, dar
asta e ceva normal. Poate
Stii programare, dar un
proaus are nevoi specifice
de marketing sau poate din
domeniul juridlic. Gaseste-1i




oameni care sa i se alture
sl care sa fie dispusi sa

te sustina, chiar si macar
investind putin timp. Nu i
poli plati? Da-le procent alin
business, crede-ma, vor fi
mai interesati decét crezi. Ah,
ai vrea sd ai toata pldcinia
pentru tine! Well, sa stii ca
100% din zero inseamna tot
zero.”

Magazin”, care a numit Trilulilu ,YouTube de Romania”. Motivul
atentiei a fost refuzul ofertei de cumparare cu 80.000 de euro
facute de Neogen. Asa au fost reperati de un investitor, Alexis
Bonte (http://alexisbonte.com), care i-a devenit si mentor. Tot in
2007 a co-fondat LiveRail impreund cu Andrei Dunca si Mark
Trefgarne.

Zonga a fost lansata in 2012, dupa ce au lucrat la proiect
mai mult de doi ani si jumatate. Ca si in cazul Trilulilu, Zonga a
continuat ideea unui produs romanesc, ,pentru ca am crezut in
ceva simplu, dar care poate face o diferentd in viata noastra: ca
romanii pot s& aiba parte de o experienta extraordinard atunci
cand asculta muzica”.

Ingredientul cheie:,Naivitatea, spune el. Daca ar fi stat prea mult
pe ganduri, nu ar fi inceput niciodata.”

Cu ce a plecat la drum?

Surprinzator sau nu, ,cu aproape nimic”. Avea experientd in
derularea proiectelor onling, dar nu stia nimic despre piatd,
concurenta si risc. A folosit ca motor pasiunea si entuziasmul
specifice vastei si 0 informatie care ,i s-a parut senzationala”:
piata online era estimata la 5 milioane de euro,

l-au trebuit 7 ani ,sd se scoleasca singur’, sa invete despre
afaceri i sa parcurga drumul de la expertiza tehnica de web
designer la management si CEQ.

Ce s-a spus despre prima afacere?

Start-up cu o crestere exploziva, neasteptat de rapida chiar i
pentru fondatori, Trilulilu a fost considerat de presa ,un pariu
riscant”, Calin Rusu, actionarul majoritar al Neogen, a prezis ca
Trilulilu ,nu va putea supravietui mai mult de un an, va deveni
victima propriului succes”. Trilulilu a trecut testul, crescand la
peste 1,3 milioane de utilizatori activi si a ramas printre primele
site-uri din Romania, in timp ce altele, mentionate i articolul din
2007, au disparut.

Nici previziunile despre piatd nu s-au dovedit a fi realiste. Sergiu
Biris afirma ca ,piata era foarte departe de ce credeam noi, asa

ca nu aveam cum sa facem atatia bani cat am calculat initial. Pana la urma am ajuns acolo, insé a
fost nevoie sa treaca vreo 5-6 ani”,

Cum a ajuns la performanta de astazi?

incepe, ia totul freptat, persevereaza si nu te uita inapoi. Cateva intrebdri pe care si le-a pus constant;
Ce as putea sa fac mai bine? Cum putem creste mai mult? Ce solutii avem? Cine ne-ar putea ajuta”?

A fost o provocare sa construiasca o comunitate de utilizatori care sa incarce materiale i care sa
ramana fideli chiar si cand s-au introdus reclamele platite, sa iasa din umbra YouTube si a altor site-
uri similare i sa construiasca un produs cu elemente specifice utilizatorilor din Romania. Spune ca
au avut ,foarte multe incercari i foarte multe esecuri sa sustinem business-ul, pentru ¢a piata din
Roménia are particularittile ei.”

,De multe ori ajung s& ma simt coplesit de nenumaratele lucruri pe care le am de facut si am
descoperit ca reteta care ma readuce la normal este s& ma intorc la acel ,cocktail”, la feeling-ul de
cura) si naivitate pe care |-am avut la inceput.”

|U

surse: Blogul lui Sergiu Biris www.sergiubiris.ro, ,Adevarul”, ,Business Magazin®

Principiul 2:
Stabileste o limita maxima pentru
risc si pierdere

lata diferentele fundamentale dintre modul de acfiune cauzal si cel efectual:

Cauzalitate Efectuatie

- Focalizat pe maximizarea randamentului, - Se orienteaza catre utilizarea n
estimeaza viitoare vanzari si riscurile mod creativ a unor mijloace limitate,
asociate. Rezultatele depind de mijloacele

- (Calculeaza anticipat de cati bani este disponibile
nevoie pentru a demara si investeste - Incepe cu determinarea sumei pe care

timp, efort si energie pentru a obtine antreprenorul este dispus sa 0 piarda si
acea suma. Mijloacele depind de creeaza reteaua de parteneri care aduc
rezultatele stabilite, noi resurse.
- Urmareste realizarea previziunilor de - Lafiecare etapa i cu fiecare nou
piatd intr-o schema destul de rigida. partener alege noi optiuni care deschid
alte posibilitati in viitor.




Prin estimarea de la inceput a pierderii acceptabile si luarea decizilor in functie de aceasta,
antreprenorul nu mai depinde de nicio previziune de piata.

Pierderea acceptabila depinde de fiecare antreprenor si de stadiul in care se afld. Nu este bazata pe
estimari, ciia in calcul atat situatia financiara curentd, cat si scenariul ,in cel mai rau caz voi putea...”,
incluzand angajamentele, aspiratile, modul de viata dorit. Aceastd abordare anuleazd impactul
incertitudinilor inca de la primele decizii. Indiferent de rezultatul intreprinderii, antreprenorul ramane
injoc si 0 poate lua de la capat.

,NU accepta niciodata un risc pe care nu ti-I poti asuma”; contrar a ceea ce se crede despre
antreprenorii de succes, chiar dacd in general accepta ca anumite riscuri sunt inevitabile, ei prefera
sd inceapa cu alternativa cea mai ieftind i gasesc cai creative de a rezolva probleme fard costuri
pentru ei, implicand numerosi parteneri.

Logica pierderii suportabile conduce la o impértire a investitiei pe etape, astfel incat antreprenorul sa
aibd optiunea de a abandona proiectul, fara regrete, in oricare etapa doreste. Pentru ca nu este blocat
int-0 schema de piatd preconceputd sau intr-o strategie rigidd, el are posibilitatea s& foloseasca
avantajos orice surpriza apare pe drum, care altfel ar fi suparatoare.

Cat esti dispus sa pierzi daca afacerea nu va functiona?

»in faza de descoperire, intotdeauna sunt ezitari, intrebari de directie si viziune,
dar toate astea se lamuresc in timp. Practic, inceputul e un test. Daca iti doresti
sa lucrezi la acel proiect cu adevarat, atunci poti trece peste perioada mai tulbure
de la inceput. Daca nu, atunci nu a fost ideea buna pentru tine.”

Mircea Vadan 28 ani, Cluj, fondator Momly

»Chiar gi in caz de esec ajungi sa inveti teribil de multe lucruri, care garantat te
vor ajuta ulterior in viata. In concluzie, sfatul meu este sa nu lasati frica de esec

sa va opreasca de la a va urma visul, iar in acelasi timp cred ca daca pornesti in
afaceri doar cu gandul la bani, ai mari sanse sa ajungi sa faci fie ceva la care nu
te pricepi, fie ceva care nu iti place si atunci totul poate deveni un chin.”

Mircea Capatanda, SmartBill

»Piatra de temelie a oricarei afaceri trebuie sa fie obsesia de a intelege pe deplin
nevoia clientilor, pentru ca o afacere, de fapt, asta inseamna: rezolvarea unei
nevoi. Poate parea evident, dar rareori se intampla asa.”

Mircea Capatanda, SmartBill

PROFIL DE ANTREPRENOR:
Laura Galic (29 de ani, lasi)

Tinutd realizata de creatoarea Laura Galic
Sursa: Pagina de Facebook a Magazinului Laura Galic

Prezentd surprinzator de discretd, cu foarte putine aparitii in presa
din Roménia, Laura Galic este 0 creatoare de moda cunoscuta in
SUA, Canada, Japonia, China si Australia. Despre antreprenoarea
Laura Galic stim destul de putine, dar despre designerul Laura
(Galic exista numeroase cronici elogioase pe site-uri si bloguri de
modd, majoritatea in limba engleza. Nimeni nu ar recunoaste in

creatiile sale indraznete o tandra care a fost la inceput prea timida
ca s le vanda.

Cine este Laura Galic?

Desi i-a placut dintotdeauna sa faca haine, Laura nu a vrut sa
meargd Tn aceastd directie, considerand c& i trebuie bani s&
investeasca, pe care nici ea, nici parintii ei, principalii sustinatori,
nu fi aveau. Asa ca a studiat design-ul si si-a sustinut lucrarea
de licentd in peisagisticd. In 2008, nsd, in ciuda contextului
economic defavorabil, a avut curajul de a renunta la studiile de
masterat in Anglia si la un proiect interesant pentru a se consacra
afacerii de design vestimentar.

SECRETUL SUGCESULUI:
JFasiune si multa munca.”

SFATURI PENTRU TINERI
ANTREPRENORI:

,Cred cd o femeie care
Vrea sd aiba propria afacere
trebuie sa dea dovada de
mult curaj. Sa incerce sa
faca cele mai bune alegeri
Sa munceascad mult si sa
nu Se gandeasca la castiqul
financiar, Acesta va veni pe
parcurs.”

De Ila zero:

,Pentru afacerea mea, nu

a fost nevoie la inceput sa
aduc bani de acasa. Absolut
tot ce vedeti aici este realizat
de firma. Chirie, materiale,
magazinul de pe Strada Cuza
Voda, totul este sustinut din
veniturile obfinute.”

Gurajul propriului drum:

, Criticul de moaa Galarescu
m-a facut cu ou si cu

ofet, mi-a spus sa studliez
tendintele si sa ma opresc la
0 idee, Insd eu creez haine
care sd arate bine, indliferent
de tendinte.”
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Cum a Inceput drumul spre succes?

Drumul Laurei este drumul gasirii Elementului, adica acel lucru la care esti talentat natural si pe
care poti sa-I faci cu pasiune in fiecare zi. Cand i gasesti Elementul, sustine Ken Robinson, expert
international in dezvoltarea creativitdtii si inovatiei, se schimbd totul si poti avea cele mai inalte realizari.

Laura a mostenit talentul si pasiunea de la bunicul sau din partea mamei, care a fost confectioner de
lux si despre care spune ca ,avea 0 rabdare de fier si putea sa bage ata in ac, cu mainile la spate.” A
demonstrat inca de mica atractie fatd de magsina de cusut, langa care nu se plictisea. Tot bunicii i-au
dat banii cu care si-a cumpdrat masina de cusut, cu toate ca initial a vrut un telescop. Mostenirea
bunicilor se regaseste astazi in atentia pentru detalii si pentru dorintele clientilor, pentru care Laura
creeaza piese unice, croite pe masura.

indemnata de o prietend si avand un site realizat de prietenul ei, Laura a postat primele produse.
incurajata de reactia pozitiva si de numarul crescand de cereri ale clientilor care asteptau cateva
sdptamani realizarea modelului, ea a renuntat la design si s-a consacrat exclusiv acestei afaceri.
Anceput in propria locuintd ,croind acasa, pe pat Si inscriptionand pe 0 masa de calcat”. A strans
bani ca sa deschida, dupa 3 ani, primul atelier.

Si-a expus creatiile la targuri, unde a inceput sa fie cunoscuta sii-a facut unei vedete de televiziune
propunerea de a purta vestimentatia semnata de ea.

Succesul international a venit prin magazinul online Etsy (www.etsy.com), platforma dedicata
produselor handmade si designerilor cu buget mic. Conform datelor de astazi de pe etsy.com, Laura
a vandut aproape 1.000 de produse, are punctaje maxime de 5 stele acordate de 365 de clienti si
aproape 19.000 de admiratori ai creatiilor sale.

in 2013 avea sase angajati s un magazin. Din septembrie 20714, Tsi expune creatiile intr-un nou
magazin din Palas Mall din lagi.

in ciuda criticilor c& ,nu urmeaza tendintele”, ea continu sa-si croiasca propriul drum cu succes.
Laura a gasit nu numai formula succesului in afaceri, ¢i si cheia Implinirii personale. In 2013, ea
declara;

,S0tul lucreaza in 1T si i-am amenajat un birou chiar la atelier. El este cel care Imi administreaza
site-urile si, mai nou, este si fotograf. lar fetita mea in varsta de doar cateva luni sta cu noiin atelier.”

Surse: (Stan, Femei de succes din lagi: ,Profesionalismul face diferental”, 2013), (Olaeru, 2013)

Principiul 3:
vbu& Dezvolta modelul de afacere
X

(+)/ impreuna cu piata si partenerii

»Gineva cunostea pe altcineva care stia 0 companie franceza care avea o problema

de software - asa incalcita este, pentru multi antreprenori, calea catre primul
client.” (Dirtu & Rosca, 2014)

Doua lucruri sunt sigure:

Daca ai o idee si nu o pui in practica, rezultatul va fi zero.
e Daca nu ai cui sa vinzi, nu exista afacere.

Poate nu stii cum sa&-ti pui in practica ideea sau consideri ¢a nu ai resursele necesare, asa cum
am discutat la inceputul acestui capitol. Principiul enuntat mai sus i ofera cheia spre resurse i
materializare si se traduce simplu, prin: gaseste-ti partenerii. Gaseste-ti primii clienti, chiar inainte
ca produsul sau serviciul s& fie complet gata si continua sa lucrezi impreuna cu ei. Unii antreprenori
investesc prea mult in faza initiald si se bazeaza pe speranta ¢a ,va merge”, iar cand speranta nu e
confirmata de practica, presupun ca lucrurile nu au mers din cauza pietei, a concurentei sau a altor
factori externi,

Spre deosebire de actiunea bazata pe cauzalitate, care depinde de analizele de piata, efectuatia se
bazeaza pe parteneriate strategice. Aceasta se traduce in a gasi primii clienti printre cei din imediata
apropiere, din zona geograficd, prin retelele sociale sau n zona de expertiza profesionald si nu
depinde de idei preconcepute despre piata sau de strategii preliminare.

Existd intotdeauna clienti si exista intotdeauna resurse i idei pentru a materializa orice idee. Depinde
de tine sa fii alert si proactiv si sa descoperi in jurul tu persoanele potrivite si modul in care pot sa
contribuie la proiectul tau. De multe ori auzim despre intalniri providentiale care au pus bazele unei
afaceri de succes. Nu discutam aici despre noroc, ¢i despre acea calitate a antreprenorilor pe care
Alexandru Medelean 0 numeste a fi ,watcher”, un observator ,cu ochii in patru”, flexibil si atent in
permanenta la realitatea din jur.




Daca nu ai acum resurse pentru a-ti materializa ideea, care
este cel mai mic pas pe care ai putea sa-l faci astazi in
directia dorita?

Cine te poate ajuta si in ce fel?

»Unui tanar care igi doreste sa devina antreprenor i-as pune urmatoarea intrebare:
care sunt stalpii tai de incredere?”. Si as dori sa vad alaturi de cine vrea sa porneasca
in demersul sau. Pentru ca este foarte greu sa reusesti de unul singur. Din pacate,
sistemul educational din Roménia promoveaza si recompenseaza performanta
individuala. Noi nu invatam ca succesul se obtine alaturi de ceilalti. Cand incepi sa
faci un lucru, orice ai face, 0 sa apara probleme. Cu cine le discuti?” Silviu Hotaran,
antreprenor in educatie

»Aici, cand un client iti cere un lucru nou, o ruta noua, iti cere sa faci ceva pentru el,
te gandesti: pot sa fac sau nu? Si daca lucrul ala pe care ti I-a cerut e OK si poate
altii pot beneficia de el, il faci. Si atunci o sa ai mai multi clienti fericiti si multumiti.”
Catalin Jitariu, Posta Studenteasca

»,Decizia a venit destul de natural, iar primul pas a fost sa ne deschidem firma, lucru
pe care nu il recomand. La inceput focusul trebuie sa fie pe gasirea primului client.
Orice altceva este secundar.” Mircea Capatana, SmartBill

PROFIL DE ANTREPRENOR:
Ariel Constantinof (23 de ani, Bucuresti)

Foto: http://arielu.ro/

Nu are un profil tipic de tanar antreprenor. S-a nascut in Israel,
unde a crescut pand la 7 ani. A urmat scoala Lauder, din care
a fost eliminat din cauza blogului sdu. Au urmat alte blogur,
mai multe incercari si 0 afacere nascutd incet, din pasiunea
descoperita pentru ciclism. Ariel reprezintd 0 generatie care nu
ezitd sa-si exprime deschis opiniile si care nu crede in studii, bani
si carierd, ¢l in indeplinirea visurilor,

Cine este Ariel Constantinof?

Ariel are 23 de ani si este blogger de la 16. Primul sau blog,
arielu.ro, la care scrie aproape znic de 8 ani, l-a costat
exmatricularea din scoala Lauder. Si-a terminat studiile la un
liceu de stat, a continuat sa scrie si a creat alte site-uri, cel mai
mare succes avand blogurile colective www.motivonti.ro, initiat
in 2009 (5.600 de abonati si peste 35.000 de admiratori) i
www.amdoar18ani.ro.

Organizeaza si sustine numeroase workshop-uri i in 2013 a
publicat prima carte despre afacerea sa, Tribul, intitulata Cartea
asta se vinde precum painea calda, tipdrita prin crowdfunding i
distribuita gratuit.

SECRETUL SUGCESULUI:
,Sa fii fericit,”

SFATURI PENTRU TINERI
ANTREPRENORI:

,N-ai nevoie de bani. Am
impresia ca problema care
blocheaza oamenii ce vor
sd-gi monetizeze pasiunea
este finantarea. Dar acevarul
este ca de bani ai nevoie
doar int-un anume punct

al oricarui proiect, nu de la
bun inceput. Tind sd cred ca
90% din oamenii care s-au
ganait sa-si urmeze pasiunea
au renuntat, crezand cd n-au
destur bani pentru investiie.
Mare greseald. Eu nu am
investit niciun leu inifial. Nu,
nici macar ca sa-mi fac o
firma. Mereu a existat o
solufie. Da, legala.”

, 1. Nu trebuie sa vrei s fii
antreprenor, ¢l trebuie sa vrei
Sd faci ce-fi place, cand Tti
place, cat i place — i asta
te face antreprenor automat.

2. Fa doar ce-1i place si atat
cat i place. Cand nu-1i mai
place, opreste-te. Vel strica
fluxul altfel,




3. Socializeaza. Du-te la cat
mai multe evenimente si da
cat mai multe carti de vizita,
Cunoaste oameni i fine-i
aproape.

Povesteste cu ei. Asculta-le
povestea. Fura experienta lor.
Apoi lucreaza noaptea
tarziu.”

Cum a intrat In antreprenoriat?

Drumul lui Ariel este marcat de idealuri, de descoperirea
pasiunilor i impartasirea lor cu un grup mare de entuziasti. A
inceput cand bunicul i-a dat o bicicleta s& o testeze, pe care
a Inceput sa o foloseasca zinic si sa invete despre problemele
circulatiei n Bucuresti, A ajuns ,peste noapte” organizatorul
marsului biciclitilor BikeWalk, care a adunat in 2010 peste 400
de biciclisti. De aici a mai fost un pas pand la ideea de curierat
pe Dbicicleta si la recrutarea primilor angajati dintre membrii
comunitatii de bicicligti.

,NUu ne nastem cu pasiunil Descoperim pasiuni de-a lungul vietii
si le exersam si cultivam. De fapt asta ar si trebui sa fie definitia
pasiunii - un obicei sau mai multe ce te incanta si te fac fericit.”

Tribul (tribul.eu) a fost initiat in 2010 ca asociatie, un serviciu de
curierat rapid pe bicicletd, considerat antreprenoriat social pentru
ca ,incerca sa rezolve si integrarea bicicletei in societate”. Ideea
a fost preluata din afaceri similare din alte tari.

Povestea Tribuluiilustreaza perfect principiul ,incepe de la cine esti,
ce stii si pe cine cunosti, cu resursele pe care le ai la indemand”:
0 bicicletd, un grup care impartaseste aceeasi pasiune (ciclism)
Si 0 viziune (un orag mai putin poluat). Ariel a inceput singur: ,eu
raspundeam la telefon, eu mergeam curier, eu faceam livrarea,
eu Intretineam site-ul, eu scriam pe Facebook-ul Tribului etc. Ah,
sitot eu Tnvatasem sa fac facturil”. Apoi, a recrutat primii angajati.

Bugetul sau initial a fost practic zero, a platit doar domeniul i
gazduirea website-ului. Pentru restul ,am plecat de la premisa
ca fiecare are 0 bicicleta i 0 geantd mare acasa”. ,Dintre
cunostintele facute la BikeWalk mi-am luat curieri, clienti,
sfatuitori. .. de toate.”

Cum a crescut ?

Cresterea organica si nvatatul din mers sunt descrise de Ariel
astfel.

LA facut pasi mici si foarte nesiguri in doi ani. .. si, periodic, Si-a
facut aparitia un pas mai mare, dar, probabil, la fel de nesigur ca

pasii mici. :) Tribul a crescut ,de la sine”. Eu doar am avut gura cu mine. Eu am povestit despre ce
facem In Trib pe internet. Am povestit pe unde am apucat. Si Tribul a crescut. .. din povesti i prin
povestitori.”

,Am gandit-o ca o afacere sociald. O afacere prin care voiam, inainte de toate, sa merg pe bicicleta,
sa promovez bicicleta si sa fac 0 pasiune pentru a sustine biciclistii din oras. Cum? Din profit, Deci
da, am gandit-o de la inceput ca o afacere. A fost un semi-esec, deoarece avea tarife extrem de mici
si profit aproape inexistent, dar apoi a urmat o calibrare.”

Atuurile Tribului: viteza de livrare in Bucuresti si livrarea eco, apreciata de multi clienti.

Numérul livrarilor a crescut de la 40 in ianuarie 2012 la peste 750 pe lund in decembrie 2013, Tribul
are ,15 curieri pasivi (care vin la urgente, cand e mult de muncd, cand sunt comenzi mari) si cinci
activi (care lucreaza zinic)".

,Uneori a fi fericit inseamnd sa-i faci fericiti pe cei din jur.”

Surse: arielu.ro, (Jurnalul de Afaceri, 2013), (Andriescu, 2013)

Principiul 4:

- Fii deschis la surprize
(TR o

Atunci cand petrecem mult timp facand planuri minutioase i incercand sa controldm toate detaliile,
surprizele, inevitabile pe parcursul oricarei intreprinderi, nu sunt o veste bund. Sunt chiar sursa cea
mai mare de stres, in special in piete noi sau instabile. Principiul pierderii suportabile inldturd de
la inceput presiunea consecintelor atunci cand lucrurile nu evolueaza cum am dorit, dar principiul
limonadei merge i mai departe:

Poti sa folosesti surprizele in avantajul tau.

Cum? Integrandu-le Tn ecuatie si cautand resursele si ideile pentru a raspunde noilor constrangeri.
Este evident ca aici nu planul initial sau previziunile legate de evolutia pietei conteaza. Perseverenta,
flexibilitatea i capacitatea de decizie rapida in situatii neasteptate pot fi cheia succesului. Planurile
sunt facute si desfacute in functie de fiecare moment si etapa a afacerii.




,Gea mai mare provocare a antreprenorilor de astazi este sa se reinventeze, pentru ca ceea ce i-a
facut sd aiba succes nu i va ajuta sa se dezvolte pe viitor”. Bogdan Tudor, Class T Outsourcing

PROFIL DE ANTREPRENOR:
Oana Stan (23 de ani, Techirghiol)

Foto: http://www.antreprenoridesucces.ro

Oana Stan se numéra printre cei care cred in produsele ,Made in
Romania” si are ambitia de a repune Techirghiolul, orasul ei natal,
pe harta europeand a statiunilor termale de traditie.

Cine este Oana Stan 7

A studiat administrarea afacerilor si a fost dintotdeauna atrasa de
antreprenoriat si atentd la oportunitati de afaceri.

Cum a Inceput ?

ldeea Techir a apdrut in 2011, ,natural’, cand trebuia Sa-Si
aleaga 0 tema de impact pentru licenta de la London Regent's
University, animata de imaginile din copilarie si de povestile
despre proprietatile curative ale lacului Techirghiol.

intamplarea ,ca un miracol” a fost ¢4, in 2012, Techirghiol a
fost cooptat intr-0 organizatie de traditie i notorietate - Asociatia
Europeana a Oraselor Termale Istorice.

Participand la un seminar stiintific si-a gasit si partenerii care sa o
ajute la crearea propriilor retete pe baza de namol si ape termale:
reprezentantii - Laboratoarelor  Farmaceutice — Salsomaggiore

SECRETUL SUCCESULUI:

 Minte iscoditoare, rabaare,
pasiune si cural.”

SFATURI PENTRU TINERI
ANTREPRENORI:

,Este important ca in drumul
spre succes antreprenori

54 Nu Se lase acaparali

de aspectul financiar, de
motivafia baneasca. Motivatia
non-financiara este cea care
04 viala afacerii §i tot ea este
cea care o fine in viafd.”

,9d caulte, s descopere,

sd testeze! Sa iasd din zona
de confort si sa incerce sd
implementeze ideea! Sa fie
perseverent in ceea ce §i-a
propus, sa urmeze directia si
sd fie rabdator pana atinge
primele obiective!”

,Recomanaarea mea este
de a fi Intr-o permanenta
alerta, de a se inconjura de
persoane inspiraionale, de
a cere sfaturi si pareri, de

a cerceta, de a testa, de a
fi flexibili in schimbarea i
aaaptarea ideii lor. Echipa
Jjoaca un rol foarte important.
Un Intreprinzator are nevoie
de 0 echipa loiala, devotata




Si care sd lucreze tot din
pasiune. Multe afaceri iau
viata In doi pentru ca sunt
multe responsabilitali de
indeplinit si este nevoie sa fei
atat decizii obiective, cat si
aecizii intuitive, iar de multe
ori echilibrul in afaceri se
creeaza in doi. Daca totusi
vor sd reuseasca pe cont
propriu, le recomand sa isi
aleaga un mentor care 4 il
ohideze si sfatuiasca de-a
lungul calatorier spre succes.”

Therme, din orasul omonim, care e infratit cu Techirghiolul. Dupa
un an si jumatate de cercetdri, au pus la punct o gama de opt
produse cosmetice si antireumatice sub licenta TECHIR, marca
inregistrata si omologatd in Romania de Oana Stan si autorizata
de Ministerul Sanatatii.

Cum a reusit?

A intrat In industria cosmetica avand studii si experienta zero in
domeniu. A folosit bazele teoretice de afaceri si marketing si a
apelat la specialisti pentru ce iesea din aria sa de competenta,
convinsa ca exista multi cei care pot sa adauge valoare afaceril,
in sfera lor de expertiza.

A crescut odata cu afacerea si a nvatat din mers, a luat decizil
intuitive, a cerut sfaturi si s-a adaptat, spune ea.

Sustine ca a atins obiectivele fard a avea experientd, ci doar
mindset-ul necesar pentru a reusi,

Sprijinul financiar initial a fost oferit de parinti, dupa care a obtinut
0 finantare prin pachetul de programe destinat IMM-urilor. Tot
parintii au sfatuit-o asupra inchirierii spatiului potrivit,

S-a inconjurat de specialisti in care are incredere: ,prietena i
colega de liceu, inginera politehnista Adriana Cormnea si marele
alchimist, tanarul inginer Constantin Dicu, de-al locului, ca i
mine”,

Produsele TECHIR sunt comercializate din 2014, dupa o perioada
destul de lunga de cercetare si planificare.

Surse: http://www.antreprenoridesucces.ro/category/
evenimente/

http://andreeavasile.ro/2014/04/11/o0ana-stan-tanara-care-va-
pune-techirghiolul-inapoi-pe-harta-oraselor-termale-din-europa/
http://www.agerpres.ro/social/2014/01/24/exclusiv-la-
techirghiol-o-tanara-a-inventat-reteta-succesului-de-marca-din-
apa-si-namolul-lacului-10-45-33

Principiul 5:
Concentreaza-te pe ceea ce poti controla

Cum ar putea cineva controla un viitor imprevizibil? Saras Sarasvathy sustine ca raspunsul la aceasta
intrebare depinde de cum privim viitorul — fie ca pe o consecintd a trecutului, fie ca pe ceva caruia
actiunile umane 1i pot schimba cursul. Prof. Sarasvathy adauga ca antreprenorii de succes pe care i-a
studiat nu considera cd este 0 idee prea grozava sa intri intr-o piatd previzibild, pentru ca intotdeauna
Se va gasi cineva cu 0 idee mai buna, cu bani mai multi sau care face previziuni mai bune. Ei prefera
sd intre pe piete noi, pe care le creeaza prin proprile lor decizii si actiuni, lucrand cu asociati Si
parteneri diversi.

Pentru a asigura 0 viata lungd unei intreprinderi, trebuie sa gasesti partenerii potriviti si sa poti sa-i
conduci. Nu vorbim aici de a gasi oamenii potriviti pe piata muncii si a le face o oferta atractiva, Ci
de a-i implica in calitate de parteneri, care isi asuma in aceeasi masura ca tine telurile si obiectivele
Si care au convingerea cd vor modela viitorul, in timp ce-si indeplinesc pasiunile si aspiratile si ating
cel mai inalt potential.

Controlul a ceea ce este controlabil inseamna a lucra impreund cu mediul, partenerii, resursele i
surprizele care apar.

Concentrandu-se pe actiuni aflate sub controlul lor, antreprenorii stiu cd actiunile lor vor duce la
rezultatul dorit. Viitorul nu este gasit sau prezis, ¢i determinat de ceea ce fac ei insisi,

in stadii mai avansate, multe afaceri se mutd din logica efectuatiei in cea a cauzalitétii. Pe parcursul
vietii unei afaceri, sunt posibile combinatii ale celor doua abordari, tocmai pentru ca acestea sunt
principii, si nu retetare stricte de urmat.

»Gand incepi un business, sunt multe directii in care poti s-o iei si foarte multe
optiuni interesante pot paraliza procesul de decizie sau pot risipi efortul depus in
mai multe directii. De aceea o provocare mare este stabilirea unui focus clar, bazat
nu doar pe intuitie, ci si pe o analiza detaliata. O alta provocare foarte mare este

gasirea oamenilor potriviti cu care sa lucrezi; si aici nu ma refer la abilitati sau
calificari profesionale, ci la mentalitate, mod de comunicare, motivatie si energie.
Acestea sunt mult mai importante, iar restul pot fi dezvoltate pe parcurs. Poate
parea ciudat pentru unii, dar obtinerea de finantare initiala nu mi se pare cea mai




mare provocare intr-un business — am observat ca multi tineri se plang ca nu au
bani sa inceapa o afacere (ma refer la zona online, tech, aplicatii mobile). Eu cred
ca asta e doar o scuza ca sa n-o inceapa si asta inseamna ca nu-si doresc destul
de mult.” Mircea Vadan, 28 de ani, Cluj, fondator Momly

»Presupunerea este mama tuturor esecurilor.” Mircea Capatana, SmartBill

PROFIL DE ANTREPRENOR:
loana Hasan, Radu Hasan,
Mircea Capatana (Sibiu)

Foto: http://akcees.com/smart-bill/

Au ales inca din liceu antreprenoriatul $i au incercat mai multe
afaceri: 0 firma de curdtenie in Timisoara, un program de generat
orarul pentru scoli sau o platforma de creare a site-urilor fara a
fi nevoie de cunostinte tehnice. Pana au descoperit potentialul
SmartBill,

Cine sunt?

Prieteni vechi si colegi de facultate, loana si Radu la Calculatoare
la Sibiu si Mircea la Politehnica la Timisoara. loana si Radu au
devenit sot §i sotie si parteneri de afaceri. impértdsesc un vis
comun: ,sa facem lucruri care conteaza, schimband ceva in lume
si sa avem libertatea de a trdi dupa propriile noastre crezuri”.

Cum au inceput?
in 2007, cu 700 de lei primiti de la parinti pentru crearea firmel,

Jldeea dezvoltari SmartBill nu a fost imediata, am inceput ca
multi altii cu crearea site-urilor web pentru firme din Sibiu si cu
putin outsourcing. SmartBill a venit intrucat am simtit noi durerea
pe pielea noastra. Nu faceam noi multe facturi la inceput, dar
de cate ori faceam, desi era teoretic un motiv de bucurie, era
in acelagi timp si o frustrare, era un procedeu anevoios. Astfel n
2007, odata cu schimbarea legislatiei, am profitat de moment.”

SECRETUL SUCCESULUI:

,Capacitatea de a infelege
clientii si, In consecintd, de

a le oferi un proaus si o
experientd care sa-i incante.”

SFATURI PENTRU TINERI
ANTREPRENORI:

,Este foarte greu sd lucrezi
la mai multe proiecte In
paralel, nu vei avea timpul
Si resursele necesare
implementarii i dezvoltarii
proausului, resurse care
de requia sunt extrem de
limitate. Probabilitatea de

a reusi scade considerabil
cand faci prea multe lucruri
deocata.”

,Pomeste din start un
business care sa aiba un
potential mare pe termen
lung. Daca e vorba de online
sau de software, incepe
direct la nivel global.”

,Nu te implica in domenii

pe care nu le cunosti. Daca
nu intelegi piata, durerile si
nevoile ei, inseamné ca nu ar
trebui sd activezi in domeniul
respectiv. Probabilitatea de a
reusi este mica, iar sansele
de reusitd scad dramatic in
momentul in care vrei sd faci
ceva ce nu stapanesti si mai




ales nu intelegi. Recomand
celor care Isi doresc un
business sa gaseasca un
mix de fondatori care sa

Se completeze reciproc.

De exemplu, este mult mai
bine sd ai 0 echipa formata
dintr-un programator i tn
om de vanzar, marketing
sau business decat doi
programatori. lar, de departe,
cel mai important element
este increderea pe care co-
fonaatorii si membrii echipei
o0 au intre el.”

Radu si loana au dezvoltat SmartBill si Mircea s-a orientat
spre marketing. Treptat, rolurile lor s-au clarificat, in functie de
preferintele si aptitudinile lor: Radu este CEO si se ocupa de
coordonarea celorlalti manageri, de finante si de strategia de
viitor, Mircea este Marketing Manager, responsabil cu tot ce
tine de promovarea SmartBIill, iar loana este Product Manager,
coordoneaza procesul de dezvoltare de produse SmartBill.

Cum au reusit?

Si-au ales sfatuitori si au creat un Comitet al Consilierilor, in care
au inclus antreprenori experimentati la nivel local, printre care
Radu Georgescu, fondatorul Gecad. Intentia a fost de a lua decizi
mai bune, fard a trece prin ,incercare si eroare”. Sustin ca le-a
fost foarte util sa vada si alte puncte de vedere sau factori despre
care nu stiau ca exista.

S-au lovit de ,durerile cresterii” cand au ajuns la 20 de angajati
fara sa aibd experientd in management si au invatat din mers.

Au cautat o strategie pe termen lung care sa le aduca o crestere
rapida de 20-30% pe an.

Sunt conectati in permanenta la realitatea curentd, trenduri,
context global si, mai presus de toate, la clientii lor, Aceasta le-a
permis ca in 7 ani s& construiasca 0 companie cu 0 cifra de
afaceri de 400.000 de euro, 20 de angajati si peste 20.000 de
clienti, SmartBill devenind cel mai popular program de facturare,

,Desi greu, antreprenoriatul este un drum presarat cu comori. A
cladi ceva din nimic, a schimba cu ceva in bine viata clientilor, a
crea locuri de munca pentru oameni care cresc alaturi de tine sunt
lucruri care 1t dau o satisfactie extraordinard si multa multumire
de sine, care nu se castigd usor i care nu se masoara in bani.
Banii sunt si ei importanti, insa eu cred ca viata inseamna mult
mai mult ceea ce esti decat de ceea ce ai.” Mircea Capatand

Surse: http://akcees.com/smart-bill/
http://www.wall-street.ro/articol/New-Media/147717/400-
000-de-euro-facturi-trei-sibieni-fondatori-ai-smart-hill-cauta-
investitor. hitml
http://citestealtfel.ro/traieste-altfel/oameni-altfel/interviu-mircea-
capatina-despre-antreprenoriat-si-reteta-succesului
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De |a idee
la materializare

»Ge-ar fi sa...?” Cu sintagma asta incep, pana la urma, cam toate intiativele

antreprenoriale. (Dirtu & Rosca, 2014)

Ce facem dupa ,,ce-ar fi sa”?

Chiar daca planurile se fac si se desfac si nu exista o solutie unicd, multi dintre noi au nevoie de un
fir rosu care sa-i cdlduzeasca. Schema de mai jos structureaza etapele principale ale inceputului unei
afaceri si te ajuta cu informatii utile.

1. Aioidee clara de afaceri?
Da. Incepe imediat si implementeaz-o.

Nu sau nu este clard inca.
mp Exploreazd, conecteaza-te, intreabd In jur si descopera. Foloseste principiul resurselor
la indemana: Cine esti? Ce stii? Pe cine cunosti?
mp Acorda-ti timp sa-ti dezvolti suficient ideea. Sa demarezi in pripd nu este o idee buna,
dar nici sa astepti prea mult, pentru ca piata evolueaza foarte repede. Foloseste principiul
parteneriatului pentru a-ti intdri increderea ca vei avea cumparatori si sustingtori.




Ai nevoie de un interval de timp pentru realizarea
produsului?

Da. Stabileste un termen limitd. Nu petrece prea mult la dezvoltare §i testeazd cat mai
repede produsul cu clienti reali, dispusi sa plateasca pentru el.

Nu. Asigurd-te ca gasesti primii clienti i testeaza produsul. Nu te grabi s infiintezi o firma
imediat, ar putea interveni elemente noi, care ulterior vor fi costisitor de schimbat,

Ai nevoie de resurse?

Da. Atunci:

=) Stabileste de la inceput pierderea acceptabila, conform principiului explicat in
capitolul 3.

m) \Verificd daca si ce poti sd faci cu resurse si cheltuieli minime.

mp \erifica de ce resurse exact vei avea nevoie, fi-1i o listd, pentru ca pot fi mici,
dar se aduna: cheltuieli cu infiintarea firmei (vezi facilitdtile de care poti beneficia ca
student sau debutant in anexele nr. 2 i 3 i verifica daca se potrivesc planurilor tale),
comisioane bancare, diverse taxe, chirii, utilitati, costul materiei prime si asa mai departe.
Fa o lista completd, pe categorii. Cu cat reusesti sa construiesti o viziune mai detaliata,
cu atat mai usor iti va fi sa scrii ulterior un business plan, daca va fi nevoie.

=) \erifici de ce resurse dispui tu si cei din jurul tdu. De multe ori ignoram
resurse la indemand, ca de exemplu: un calculator, 0 camera unde se poate desfasura
activitatea, un instrument sau utilaj care poate fi imprumutat. Nu te arunca s& cumperi
inainte de a ncepe sau s& dai bani pe lucruri scumpe, poti imprumuta, transforma,
adapta si folosi orice i este la indemana.

Ai un produs si esti gata sa-I vinzi?

Da. Infiinteaza firma si ncepe sé vinz.

mp Dacd esti student, citeste in anexa nr. 2 o descriere a facilitatior de care poti sa
beneficiezi.

mp Daci esti la prima afacere, poti beneficia de facilitdtile oferite (scutiri de taxe, imp
redus de infiintare) la infintarea unei societdti cu raspundere limitatd tip debutant
(SRL-D). Gasesti conditiile detaliate in anexa nr. 3, verificd dacd afacerea ta corespunde
criteriilor.

=) Daci infiintezi un SRL-Debutant si ai sub 35 de ani, ai deschise poshilitati de
finantare prin programele dedicate IMM-urilor, despre care poti afla mai multe din Ghidul
solicitantului pentru programul de stimulare a infiintarii si dezvoltarii

microintreprinderilor de catre intreprinzatorii tineri. http://www.aippimm.
ro/articol/comunicate/nou-ghidul-solicitantului-pentru-programul-pentru-stimularea-
infiintarii-si-dezvoltarii-microintreprinderilor-de-catre-intreprinzatorii-tineri/

m) Daci nu te ncadrezi in categorile de mai sus, studiaza la Oficiului National al Registrului
Comertului care sunt tipurile de intreprinderi pe care le poti infinta si alege forma
care se potriveste cel mai bine tipului de afaceri si modului de lucru. Poti opta pentru
inregistrare ca persoand fizica sau juridicd, sub diverse forme. Mai multe detalii; http://
www.onrc.ro/index. php/ro/inmatriculari/operatiuni-prealabile

Indiferent de optiune, asigura-te de la inceput ca:

ai idei clare;

ai inteles bine pasii de urmat pentru nfiintarea societati
ai toate documentele necesare;

stii unde te adresezi,

Partea administrativa a afacerilor este frustrantd, dar formalitatile s-au imbundtatit considerabil in
perioada recentd si poti trece usor peste aceasta etapa daca o pregatesti cu grija.

Ai nevoie de mai multe resurse si de un plan de afaceri?

Dacd ai nevoie de resurse importante pe care nu le poti asigura decat prin creditare sau
diverse forme de finantare, atunci vei avea cu siguranta nevoie de un plan de afaceri. Desi
te poti descurca sa dezvolti 0 afacere pas cu pas, pe baza principiilor prezentate in capitolul
anterior, bancile, statul i alte institutii de creditare solicita prezentarea unui plan de afaceri.

intocmirea unui plan de afaceri nu este complicata si nu trebuie sa
devina o corvoada. lata cum il poti realiza:

Verifica ce 1i se cere. Fiecare institutie are propriul format de plan de afaceri pe care 1 solicitd.
Citeste cu atentie instructiunile si incepe sa colectezi informatiile.

Nu te grabi s completezi cu informatii si cifre. Tine cont ca planul de afaceri rezuma viziunea
ta asupra afacerii, modul in care intelegi mecanismul venituri-cheltuieli si cum asiguri un rezultat
pozitiv. Daca nu ai o viziune clard asupra produsului si a clientilor, nu poti construi un plan de
afaceri realist pe care sa-1 sustii in fata unui expert de creditare. Gandeste in detaliu fiecare
aspect, te va ajuta sa-ti clarifici si s desenezi mai bine afacerea. la-ti atata timp cat este nevoie
ca sa dezvolti planul de afaceri, chiar daca crezi ca o sa ratezi o oportunitate de finantare. Un
plan de afaceri incorect facut nu o sa-ti dea oricum sanse prea mari.




e Este important sa descrii ce vei face si cum. Este de la sine inteles cd, indiferent de unde obti
finantare, finantatorul vrea sa stie cum vei cheltui banii. Previziunile se realizeaza pe o anumita
duratd, de obicei 3 ani, pentru care va trebui sa anticipezi vanzarile, cheltuielile, rezultatul si
profitul. Un plan de afaceri bine facut nu inseamna obtinerea unui profit mare, ci informatii
suficient de solide ca sa acopere riscurile.

Cele mai frecvente erori aparute la intocmirea unui plan de afaceri:

e |dei nerealiste;
ldei insuficient dezvoltate;

e Strategie de vanzari insuficient dezvoltatd si verificatd in lumea reald: cine sunt potentiali
cumparatori, cui se adreseaza produsul sau serviciul, de unde vin clientii, ce cauta ei;

e Supraevaluarea vanzarilor in faza initiald;

e Subevaluarea riscurilor i a surprizelor care pot aparea.

»,De profit mic nu moare nimeni. De pierdere, da.” Vasile Armenean, Betly Ice

,Planul de business I-am facut la finalul programului de MBA, pentru ca printr-un astfel de plan
sumarizezi toate materile pe care le parcurgi. lar planul meu a fost pentru o afacere de servicii
de externalizare IT. Am pus pe hartie strategia pentru urmatorii 5 ani si asta m-a ajutat pentru ca
mi-am structurat foarte bine lucrurile in minte. Piata are tendinta sa iti invalideze planul din prima zi
de functionare a companiei si de aceea este important ca acesta sa fie scurt si foarte dinamic. Cu
cat afacerea este mai micd, cu atat fti actualizezi planul de business mai des. De exemplu, eu l-am
actualizat dupa 2-3 luni”, spune fondatorul Class T Outsourcing.

http://www.wall-street.ro/articol/Start-Up/157988/tudor-class-it-outsourcing-planul-de-business-
trebuie-sa-fie-scurt-si-dinamic. html#ixzz3ErzdA7KB

6. Aiinceput o noua intreprindere?

Felicitari!

Continua sa lucrezi constant cu partenerii si clientii tai.

Cauta solutii la fiecare problema care apare folosind aceleagi principii: Pe cine poti atrage n
proiect? Cum poti actiona repede Si cu resurse minime?

Verifica permanent daca esti acolo unde ti-ai propus si care este cel mai bun pas urmator.

Nu uita ca a dezvolta afacerea inseamna a actiona si a lua deciziile plecand de la

situatia curenta, ,,cu nasul ancorat in viitor, nu in trecut”. Vasile Armenean

Anexanr. 1:

Povesti de succes — studiu realizat de partenerii proiectului
wInvestitia in tineri, investitia in viitorul nostru!”

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,»Nu am bani sa incep o afacere.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Laura Galic, 26 de ani, lasi

Afacere:

Galic Laura — intreprindere Individuald; domeniul de activitate: confectii

Intr-un timp foarte scurt, a reusit ceea ce putini tineri pot sé facé. Si-a dorit foarte mult & aibé propria
afacere si a trecut peste orice obstacol, chiar daca a trebuit sa facd sacrificii mari. Spune ca a reusit
Sa-si pastreze clientii prin munca si aaruire. A ajuns atat de departe, incat este cunoscuta si pe plan
international.

Sursa:
http://www.bzi.ro/afacere-de-succes-din-pasiunea-femeilor-cum-reuseste-o-
tanara-din-iasi-sa-pacaleasca-criza-430053

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,,Nu am bani sa incep o afacere.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Recalo Mihai, 30 de ani, Maramures

Afacere:

SC RE-Mick Pan SRL

Domeniul de activitate. fabrica de péine i patiserie. In urma cursuluil de antreprenoriat urmat in cadrul
proiectului ,Zona istoricd - Zona moderna/ Dezvoltare sustenabild rurald”

ID proiect 89265




Sursa:

»2Zona istorica-Zona moderna/Dezvoltare sustenabila rurala” - ID 89265. Proiect
implementat de Asociatia ,,Centrul de Cercetare si Formare al Universitatii de Nord
Baia Mare”

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,»Nu am bani sa incep o afacere.”

Regiunea:
Vest

Antreprenor:
Gabriela Crainic, 31 de ani, Timis

Afacere:

Let's Chocolate SRL-D, comert (ciocolaterie)

Angajata initial la o multinationala, a primit 10.000 de euro finantare europeand pentru demararea
uner afaceri.

Sursa:
http://www.ziare.com/stiri-timisoara/stiri-business/la-31-de-ani-isi-incearca-
norocul-cu-o-ciocolaterie-la-timisoara-a-vandut-de-20-000-de-euro-in-doua-
luni-3839944

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»,Nu am nicio idee buna.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:

Nicoleta Chirica, 22 de ani, Neamt
Raisa Beicu, 22 de ani, Bacau
Olivia Sandu, 22 de ani, Bacau

Afacere:

wlutta” este un atelier de creatie pentru care tradifia i culiura pur roméneasca reprezinta o sursa
de inspirafie continua.

,NU a fost 0 idee nascuta deodata, la o cafea, ci a fost dezvoltata pe parcurs, ca business plan’,
povesteste Raisa Beicu, una dintre antreprenoare. Tocmai perioada lungd de planificare si de

cerceltare a piefel a ajutat, considera ele, la luarea unor decizii echilibrate si potrivite situatifor intalnite
pe parcursul atacerii. ,Gentile lutta sunt sculptate in lemn, au broderii lucrate manual din piele naturala
sl au povestea autenticului romanesc construita in jurul lor. Unicitatea creafiilor constituie, asadar, unul
din punctele noastre forte”, adauga Nicoleta Chiric.

Sursa:
www.bussines24.ro
www.afacerilacheie.net
www.iutta.ro

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,,Nu am nicio idee buna.”

Regiunea:
Vest

Antreprenor:
Codruta Georgiu, 26 de ani, Mihai Lambrino, 28 de ani, Timis

Afacere:
S.C. Enoteca Selecta SRL.-D, comert (vinuri), afacere demarata cu finantare nerambursabila de
la stat (7.500 de euro)

Sursa;
http://www.wall-street.ro/articol/Start-Up/151065/au-investit-15-000-de-euro-
intr-un-magazin-online-de-vinuri-cat-de-profitabila-este-licoarea-lui-bachus.
html
http://www.realitatea.net/next-week-in-culisele-unui-business-online-de-vinuri-
cati-bani-aduce-licoarea-lui-bachus_1222524.html|

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,,Nu am nicio idee buna.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Mircea Vadan, 28 de ani, Cluj
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Afacere:

Momly (www.momly.ro)

,Momly este site-ul dedicat mamicilor care vor sd se ajute inire ele, e un loc in care mamicile
pot schimba, vinde, oferi obiecte si jucarii pentru copii, precum i locul unde pot gasi i impariasi
informatii utile. Vrem ca mémicile care folosesc platforma Momly sa se considere si Sd se simta
membre ale comunitatii noastre si nu doar utilizatoarele unui website. De fapt, 4 din cel 6 membri
ai echipel sunt tinere mamici. Dorim sa construim Momly cu ajutorul comunitatii, pe baza nevoilor
mamicilor si cu feedback-ul lor.”

sursa:
htitp://www.antreprenoridesucces.ro/category/nord-vest/

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»,Nu am nicio idee buna.”

Regiunea:
Vest

Antreprenor:
Farcas Anca Isabela, 21 de ani, Hunedoara

Afacere:

Farcas Anca Isabela, persoana fizica autorizata

Domeniul de activitate: coafurasi alte activitali de infrumusetare

,Unul dintre factorii care fac diferenta intre un anireprenor de succes si unul mediu este modul de
géndire.”

Anca a Invdtat sd-si stabileasca prioritafile In privina resurselor si a bugetului, & aprecieze corect
noile posibilitafi de afaceri. Stie deja cum sa motiveze si s conducd echipa in cazul dezvoltarii atacerii
ei. Cerceteaza necesitafile clienfilor, astfel incat va sti si in continuare cu ce produse si mesaje sd 1asa
pe piata si care vor fi cele mai profitabile pentru afacere.

Sursa:;
Presa locala
Mituri despre antreprenoriat demolate:

»Nu stiu nimic despre afaceri.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:

Cornel Atanasoae, Botosani
Cristian Cojocariu, Botosani
Lucian Musat, Botosani

Afacere:

Trel studenti dorohoieni, care studiaza in lasi, au infrodus un concept unic in fard. o firma prin care 1si
propun sa fie intermediari intre organizatorii de evenimente Si sponsori-firma GMG ADVERT.
Fiecare a contribuit la punerea pe picioare a firmei cu cate 1.000 de lei, sediul firmei fiind chiar in
apartamentul in care locuiesc.

Jldeea de la care am plecat e simpla: daca in orasul lasi sunt aproximativ 30.000 de firme, daca
mergem la 3.000 i, din acestea, 20 ne ajuta, noi avem targetul atins", afirma Lucian. ,Este foarte
important momentul In care mergem la sponsori, deoarece majoritatea firmelor pregatesc bugetul
in luna decembrie pentru anul urmétor; iar daca noi mergem in iunie pentru a cere 0 Sponsorizare,
sansele de a o obfine sunt mai slabe.”

Sursa:

www.digi24.ro
www.bzi.ro
www.stiri.botosani.ro
www.cmcadvert.ro

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,»Nu stiu nimic despre afaceri.”

Regiunea:
Vest

Antreprenor:
Topor Lucian Claudiu, 27 de ani, Hunedoara

Afacere:

Topor Lucian Claudiu - PERSGRIS 86 COM SRL, cu sediulin mun. Deva, are ca activitate principala:
baruri si alte activitdi de Servire a bauturilor,

,Calitatea principala a unui antreprenor este deschiderea la idei noi.”

,Un antreprenor de succes este Infelegator si se adapteaza rapid la nevoile dictate de cerere si
oferta.”

Sursa;
Presa locala
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Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu stiu s3 fac un business plan.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Irina Ciochina, 29 de ani, lasi

Afacere:

,Caprele Irinucai - fermda de animale; domeniul de activitate: agriculiura

LAm cumpdrat prima data pamantul, am luat i un vagon gen container pentru ingrijitori, apoi am
Inceput sa cautdm animale.” Convinsi ca vor pune pe picioare o afacere profitabild, tinerii Ciochind
au investit in ferma toate economiile, inclusiv banii de la nunta. Proprietara fermei ,Caprele Irinucai”
are In vedere, pe viitor, accesarea unor fonduri europene peniru modernizarea atacerii agricole, desi
In trecut a avut o experienta nepldcutd in acest domeniu. ,Sper ca noile méasuri sd fie mai clare
Si procesarea cererilor sa fie mai rapidd. Dacd vom mai aplica, vom cauta o masurd care sa nu
ne blocheze activitatea, sa nu putem face nimic pand cand nu ni se apobd proiectul. Am vrea sd
obtinem bani pentru niste utilaje mai performante.”

sursa:

htip://capreleirinucai.wix.com/ferma
http://agrointel.ro/19082/ferma-de-capre-afacerea-cu-profit-garantat-in-care-o-
tanara-din-iasi-a-investit-toate-economiile-familiei/

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu stiu s3 fac un business plan.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Popovici Pavel, 30 de ani, Maramures

Afacere:

SC PAVEL POPOVICI SRL - D

Domeniul de activitate: lucrari de constructie a clddlirilor rezidentiale si nerezidentiale”

In urma cursului de antreprenoriat urmat in cadrul profectului , Zona istorica-Zona moderné/ Dezvoltare
sustenabila rurala” -1D 89265

Sursa;

»,Zona istorica-Zona moderna/Dezvoltare sustenabila rurala” - ID 89265. Proiect
implementat de Asociatia ,,Centrul de Cercetare si Formare al Universitatii de Nord
Baia Mare”

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu stiu sa fac un business plan.”

Regiunea:
Vest

Antreprenor:
Boariu Madalina Cristina, 24 de ani, Hunedoara

Afacere:

Boariu Maadalina Cristina - PIESE AUTO ROMAD SRL, cu sediul in mun. Hunedoara

,S-a vazut cd exista un trend acum pentru dezvoltare personald si emularea unor modele care deja
au demonstrat in antreprenoriat. Mulli tineri din Romania sunt confuzi, dupa studii par sa nu Stie
incotro s-0 apuce. Ei ar trebui Sprijinifi prin programe In afara scolii. Pe de alta parte, inifiativa este
responsabilitatea fiecdruia in parte pana la urma. Tinerii pot incerca sd facd ceea ce le place, pot
incerca sa dezvolte proiecte, sd colaboreze si sd pund in aplicare idel.”

Sursa:
Presa locala

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»competitia e mare pe piata.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Liviu Anania, 30 de ani, lagi
Catalin Jitariu, 29 de ani, lasi

Afacere:

Firma de curierat Pogta studenteascd; domeniul de activitate: servicii

Doi tineri din lasi au pus pe picioare o atacere noud pe piata din Roménia: iau colete de la parinti Si
le duc studentilor. Afacerea au pornit-o cu ganaul la propria lor studentie in lasi, cand stateau in frig
5d agtepte mancarea de acasd, din Suceava si Vaslui, la autogara.
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Fatru ani de zile am studliat si eu inir-un campus studentesc din lasi si cu aceleasi probleme cu care
se confunta un student din ziua de azi care merge la gard sa Isi ia pachetelul m-am confruniat si eu”,
a explicat Liviu Anania, coordonator al proiectulu,

Nu banii au fost principalul motiv pentru care au demarat acest proiect.

Sursa:;
www.digi24.ro
http://razvanpascal.wordpress.com/2013/11/22/posta-studenteasca-serios/

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»competitia e mare pe piata.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Mihai Matican

Afacere:

Domeniul de activitate: achizitionarea si vdnzarea materialelor de constructii.

,In domeniul antreprenoriatului am fnceput in 2007, De cand am terminat facultatea am lucrat la
anumite intreprinderi ca sa capat experienta si motivatia a fost sa ma apuc si eu sd fac ceva, sa fac
o Intreprindere, sa dezvolt, imi place sd dezvolt lucruri, sa am tot felul de chestii de organizat.”

,Eu pot sd spun cd am facut afacerea respectiva aproape fara niciun ban Si la ora actuala avem o
cifrd de afacericare ajunge la 3-5 milioane de euro/an.

Dificultati intainesc la tot pasul, in primul rdnd e concurenta, dar mereu am incercat S venim cu ceva
nou pe piala, sd ne mentinem pozifia, Sa avem o foarte buna colaborare cu clientii nostri si sa-i finem
foarte aproape.”

Sursa:;
Interviu
Mituri despre antreprenoriat demolate:

»Nu am stofa de antreprenor, cu asta trebuie s4 te nasti.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Nicoleta Hritco, 31 de ani, lasi

Afacere:

,,Cuptorul Moldovencei”

Domeniul de activitate: alimentafie publica

A avut curajul sd renunie la o carierd In actorie, pentru a investi intr-o pasiune. ,Nu-mi gaseam locul
in teatru i am decis sa Imi folosesc cunostintele pe care le aveam din pasiunea pentru gatit, pentru
a deschide acest atelier. Stiam sd gatesc de la 16 ani, iar impreund cu soful, dupd ce am realizat un
plan de afaceri, am depus proiectul si am obtinut banii pentru tinerii debutanti. Am deschis atelierul
in februarie. Ne-am dorit de la inceput sd promovam produsul natural si sa gasim formula ideald
pentru gustos si sdnatos.” Desi avea o carierd artisticd de succes, tanara actita a simiit ca poate
reusi si n afaceri si nu s-a Inselat deloc. In vérstd de 31 de ani, tndra a dat dovadd decuraj si
ambifie investind intr-o afacere in domeniul culinar. A obtinut 10.000 de euro de la bugetul de stat,
printr-un program guvernamental de sustinere a afacerilor pentru tineri, a mai pus 14.000 de euro
sia deschis ,Cuptorul Moldovencei”. Cu banii, a cumparat mai multe utilaje si a reamenajat spatiul
inchiriat. Astfel, a achizifionat doua cuptoare, un malaxor, doud vitrine, un frigider, mese i diverse
accesorii, fiecare valorand de la 300 la 4.000 de euro. Toate ingredientele pe care le foloseste
provin de la furnizorii locali.

,In timp, vrem s& avem un business de succes pe plan local, de accea voi aplica si pentru ajutorul
de minimis, Incercam sa promovém astfel de afaceri, care sa ajute IMM-urile s4 facd diferenta. Nu
ne-am amortizat investifia, dar cu pasi siguri, 0 sa reusim in 3 ani, cum prevede proiectul, sa avem
si profit.”

Sursa:
http://www.bzi.ro/o-actrita-talentata-a-dat-lovitura-in-afaceri-la-iasi-
foto-372668

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu am stofa de antreprenor, cu asta trebuie sa te nasti.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Mihai Matican

Afacere:

Domeniul de activitate: achizitionarea si vdnzarea materialelor de constructii.

Intrebare: Antreprenoriatul presupune calitali dobandite sau inndscute?

Raspuns M.M.: Cred ca se si dobandesc, pentru ca nimeni nu s-a nascut invétat, dar trebuie sd ai
un pic si acea chestie, sd fii facut cat de cat pentru chestia asta.

Ca antreprenor sau ca anireprenor in devenire cred ca cea mai importanta calitate ar fi ambifia. Sa
fif ambifios si sd vrel sd faci anumite lucruri, crezand tot timpul ¢d o sd reusest
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In randlul tinerilor antreprenori, cred ¢4 cele mai frecvente greseli sunt ¢4 vor ca totul s se intample
foarte repede, Sa se realizeze prea repede si asta nu este bing, deoarece poti sd pierzi si mai repede.

Sursa:
Interviu

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu stiu cui sa vand.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Mihaela Garmen Peleg, sub 30 de ani, Tutora, lasi

Afacere:

Ferma zootehnica, domeniul de activitate: agricultura

A depus un proiect in urmd cu 2 ani i a obtinut o finantare de 25.000 de euro pentru modernizarea
unei ferme zootehnice in Tutora. Cu banii pe care i-a primit, a cumparat mai multe bovine, iar
laptele produs 1l vinde in lasi i In stréindtate. ,Noi am cumpdrat, cu timpul, fostul CAP de aici. Ne-
am schimbat ideea afacerii de mai multe ori si pana la urma am ajuns Sa crestem pui si bovine.
In ianuarie 2011, am cumpérat o vacd, in februarie inca doud si tot asa, pand am ajuns la 60 de
capete. Le-am cumpdrat din Germania. Laptele este destinat comertului si il vindem in jurul lasului,
In zonele mai greu accesibile, si in Tomesti sau Dancu. Deja ne-am format clienfii i pot spune cd am
crescut mulfi copii cu laptele nostru.” O parte din productie ajunge in lialia, unde laptele este folosit
la mozzarella.

Sursa:;
http://www.bzi.ro/doua-tinere-din-iasi-au-dezvoltat-afaceri-de-succes-cu-
fonduri-europene-358022

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Nu-mi place sa vand, nu stiu sa negociez.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Irina Ciochina, 29 de ani, lasi

Afacere:

Ferma ,,Gaprele Irinucai”

Cand vine vorba de gdsirea de noi clienfi, tanara spune cd a ajutat-o mult activitatea pe internet,
pe Facebook, si mai putin distribuirea de fliere in oras. Totusi, clientii cei mai mulli au venit pe baza
recomandérilor celor deja cucertti de bunatatile capritelor vesele. ,In zona noastré sunt mulfi crescatori
de capre, aar noi am ales sd ne promovam ca ferma, ca o afacere prietenoasa. A contat mult ca
am pus mereu la dispozifie, chiar si pe pagina de Facebook Ferma Caprele Irinucai, documentele
noastre de producatori, analizele laptelui si toate informatiile legate de igiena si Siguranta alimentard.”

Sursa:

http://capreleirinucai.wix.com/ferma
http://agrointel.ro/19082/ferma-de-capre-afacerea-cu-profit-garantat-in-care-o-
tanara-din-iasi-a-investit-toate-economiile-familiei/
https.//www.facebook.com/FermaCaprelelrinucai

Mituri despre antreprenoriat demolate:
» Irebuie s4 stii de toate.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Adrian Macovei, 25 de ani, lasi
Teofil Bozbiciu, 27 de ani, lasi

Afacere:

Teo’s Café - cafenea mobild

O rulota, un vad excelent si 0 bauturd aburinaa par sa fie ingredientele pentru o afacere de succes.
Teo's Cafe, de care se bucurd mai ales studentii din Copou, le aduce lunar venituri de 2,000 pand
la 3.000 de euro.

LAM viut S8 venim pe piatd cu ceva de calitate la un pret acceptabil pentru toatd lumea”, povesteste
Adrian.

Aveau nevoie de un spatiu pe Copou si mult timp nu I-au gasit, Ei S-au ocupat de toate demersurile,
avand de-a face si cu birocratia din institutiile publice.

Cei doi sunt si angajati si patroni. Muncesc cu schimbul de luni pané vineri, de la 7.00 pand la ora
18.00, iar sambata programul este intre 7.00 si 16.00.

Pornirea afacerii a costat aproximativ 3.000-4.000 de euro, dupd cum sustin cei doi, iar investifia
se amortizeaza incet si sigur. In medie, vand 150-200 de cafele pe Zi. ,Nu cautam s& ne imbogdiim
peste noapte, cum vor cei mai mulfi. ldeea principala este ca avem adaos mic, de 30-40% Si
mergem pe rulgj", a mentionat Adrian Macovei

Cel doi Isi mai deschid o noua locatie la Universitatea de Medicind si Farmacie, langa Oficiul Postal,
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Si-urmeaza sd aiba primii angajali. ,Aceasta afacere presupune multd munca. Nu avem timp de
distractii sau de viatd personald, dar macar suntem mulfumiti ca muncim pentru noi i nu pentru alfii
sicd la 50 de ani o sa ne fie bine.”

Sursa:
http://www.ziaruldeiasi.ro/economic/doi-tineri-fac-bani-buni-din-vinzarea-
cafelei-la-pachet~ni73uu

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,» Irebuie sa poti sa-ti asumi riscuri mari.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Andrei Moroganu, 28 de ani, Falticeni, Suceava
Andrei Robert Toma, 28 de ani, Falticeni, Suceava

Afacere:

SC Santefruct - productie de suc de mere

Mai intdi, au identificat o nisd pe piaid Si apoi s-au interesat cum ar putea pune pe picioare atacerea.
Morosanu spune cd a riscat mult, dar daca vrei sa reusesti ceva pe cont propriu, trebuie s-o faci.
Au Inchiriat 0 hald parasita din fosta fabrica de conserve de la Falticeni, au adus-o la Standarde de
lucru normale, lar apoi au achizitionat un utilaj nou din Germania.

Nu totul este doar ,lapte si miere”. ,Peniru ca am demarat destul de tarziu afacerea, nu am reusit
Sd ajungem la niciun targ organizat in Suceava sau In fard, dar suntem convingi cd proausul pe care
l-am creat va avea succes pe piata. Raspunsul pozitiv pe care I-am primit deja din partea celor care
au cumpadrat sucul de mere credem cd se va repeta si speram sd Se amplifice cat mai repede si cat
mai mult.”

Sursa:;
http://agrointel.ro/17696/doi-prieteni-au-inceput-o-afacere-de-nisa-si-au-riscat-
economiile-si-un-credit-dar-acum-sunt-la-un-pas-de-profit/
http://agrointel.ro/3266/tanar-investitor-mi-am-vandut-sufletul-la-banca-dar-
trebuia-sa-incerc/

Mituri despre antreprenoriat demolate:
» Irebuie sa poti sa-ti asumi riscuri mari.”

Regiunea:
Nord-Vest

Antreprenor:
Mihai Matican

Afacere:

Domeniul de activitate: achizitionarea si vdnzarea materialelor de constructii.

Resursa financiara este un lucru foarte important, mai ales ¢ in ziua de astézi nu prea poli sa faci
nimic fara bani. De aceea este i foarte greu, [oli care pornesc o afacere fara bani au un punct in
minus, dar nu este imposibil. Eu pot sd Spun ca am facut afacerea respectivd aproape fara niciun ban
Sl la ora actuala avem o cifrd de afaceri care ajunge la 3-5 milioane de euro/an.

Sursa:
Interviu

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»E munca multa si grea, mult stres.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:

Costina lurascu
Bogdan Irimia
Tudor Gandu

Cezar Cardon
Andreea Zaharescu
23 - 28 de ani, lasi

Afacere:

The Grape- Business Hub; comeniul de activitate: servici

Cinci tineri ieseni au reusit sd pund bazele unei comunitali de tio HUB de antreprenoriat din lasi, in
Incercarea de a sustine tinerele talente cu idei inovatoare din regiune.

Fondatorii The Grape au creat un Spafiu comun de lucru, unde tinerii antreprenori isi pot desfasura
activitatea zilnicd, concursuri de idei de afaceri sociale, urménd ca cele mai bune sa fie sustinute Si
prin realizarea unui fond care sd finanteze aceste afacer,

,Am Inceput acest proiect in 2013, lar lansarea oficiala a fost la inceputul acestui an. ldeea a venit de
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prin alte fari si din Bucuresti. Mi-a placut faptul ca poti deveni propriul tau sef ai un program flexibil
si esti in contact cu toate domeniile. Sunt foarte mulfi tineri In lasi care au idei foarte bune, dar nu Stiu
cum Sd le promoveze, de unde sa inceapd. Ne concentram pe afaceri de tip Start-up Si freelance.” - a
povestit Costina lurascu, unul dintre fondatorii acestui proiect.

Sursa:;
http://www.antreprenoridesucces.ro/cinci-tineri-au-avut-o-idee-revolutionara-
prima-comunitate-pentru-antreprenorii-din-iasi/
http://www.bzi.ro/cinci-tineri-au-avut-o-idee-revolutionara-prima-comunitate-
pentru-antreprenorii-din-iasi-438940

Mituri despre antreprenoriat demolate:
,»Cei cu bani sunt doar cei care au tupeu, stiu sa se invarta, sa minta.”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Vali Ciacaru, lagi

Afacere:

Colibri Consulting; domeniul de activitate: marketing/ publicitate

Dupé ce a lucrat sase ani in Sistem tradifional, a descoperit freelancing-ul, iar acum a ajuns sd castige
in medie 1.500 de euro pe luna.

Acum are deja 0 baza de clienti din SUA, Belgia, Australia, Olanda si Germania, care Il apeleaza in
medie de trei ori pe sdptamana.

,Mai departe, in evolutia mea, consider ca seriozitatea, calitatea servicillor, dar si rapiditatea lor m-au
recomanadat si mi-au creat o baza de clienti care apeleaza tot timpul la mine. Am clienti cu care
colaborez de peste Irei ani si nu au avut niciodata nimic Sa imi reproseze.”

Sursa:;
http://www.wall-street.ro/articol/Companii/153964/cum-faci-mii-de-euro-
lucrand-de-acasa-povestile-de-succes-ale-tinerilor-freelanceri.html/

Mituri despre antreprenoriat demolate:
»Mi-e frica sa nu dau gres” sau ,,Ce fac daca ajung la faliment?”

Regiunea:
Nord-Est

Antreprenor:
Andrei Moroganu, 28 de ani, Falticeni, Suceava
Andrei Robert Toma, 28 de ani, Falticeni, Suceava

Afacere:

SC Santefruct - producator de suc de mere

Pentru ca lucrurile trebuiau facute temeinic, primul angajat a fost un inginer de industrie alimentard.
Impreund au realizat o retetd proprie dintr-un amestec de cinci soiuri de mere, si mai dulci, si mai
acre, dupa cum spune Alexandru Morosanu. Fand sa le iasd asa cum trebuia, au aruncat insd la canal
vreo 3-4 tone de suc. A fost 0 experienta ineditd pentru toald lumea, nu de alta, dar in Romania nu
gasesti specialisti in sucuri, pentru ca In facultate Studenfii sunt pregatifi in general pentru cele trei
Industrii de baza. lapte, carne si panificatie.

Sursa;
http://agrointel.ro/3266/tanar-investitor-mi-am-vandut-sufletul-la-banca-dar-
trebuia-sa-incerc/
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Anexa nr. 2:
Facilitati acordate studentilor care doresc sa infiinteze o afacere proprie
potrivit HG nr. 166/2003

Potrivit prevederilor HG nr. 166/2003, studentii care doresc sé infiinteze o afacere proprie beneficiaza
de scutiri de la plata taxelor si tarifelor dupa cum urmeaza:

tarifele pentru servicile de asistentd prestate de oficile registrului comertului de pe langa
tribunale;

taxele i tarifele pentru operatiunile de inmatriculare efectuate la oficiile registrului comertului
de pe langa tribunale;

taxele si tarifele pentru autorizarea functionarii solicitate comerciantilor la constituire;

taxele si tarifele pentru obtinerea de la administratia publica locala a autorizatiei de desfasurare
a unor activitati economice in mod independent;

tarifele pentru publicarea, n extras, in Monitorul Oficial al Romaniei Partea a IV-a, a incheierii
de Inmatriculare pronuntatd de judecatorul delegat la oficiul registrului comertului de pe langa
tribunal;

taxa de timbru pentru activitatea notariald, in cazul actelor a caror incheiere in forma autentica
este obligatorie.

Nu fac obiectul facilitatilor fiscale prevazute de HG nr.166/2003:

taxa de verificare si/sau rezervare firma si/sau emblema;
taxa judiciara de timbru si de timbru judiciar.

Pentru a beneficia de aceste facilitdti, studentul care infinteaza o afacere proprie trebuie sa
indeplineasca urmatoarele condiii:

sa urmeze cursurile unei forme de fnvatamant superior la o institutie de invatdmant acreditatd;
sa fie cel putin in anul Il de studiu si sa fi promovat toate obligatile prevazute de senatul
universitatii;

sa nu fi depasit varsta de 30 ani.

indeplinirea acestor conditii legale trebuie s fie atestata printr-un act doveditor emis de institutia de
Tnvatamant superior acreditatd al cdrei student este solicitantul.

Aceste facilitati fiscale se acorda o singura data si pentru constituirea unei singure firme, individual
sau impreund cu alti studenti care indeplinesc conditiile legale mentionate mai sus.

Prin urmare, facilitdtile fiscale de mai sus se acorda numai pentru constituirea unei firme, nu siin cazul
dobandirii acesteia prin cesiunea partilor sociale de la 0 altd persoana.

intrucat dispozitiile HG. nr, 166/2003 se referd numai la institutiile de nvétamant superior acreditate,
rezultd ca de prevederile acestui act normativ pot beneficia doar studentii institutiilor de invatamant
superior acreditate, de stat sau particulare, indiferent daca urmeaza specializari acreditate sau
autorizate, de lunga sau de scurta duratd, daca se afla la studii aprofundate si de masterat si indiferent
de forma de invatamant pe care o urmeaza.

Avand in vedere cd Legea nr.31/1990, republicatd nu conditioneaza calitatea de administrator
de detinerea calitati de asociat/actionar, 0 societate comerciald care a beneficiat la infintare de
facilitatile fiscale mentionate mai sus, poate numi administratori persoane care nu indeplinesc
conditiile prevazute de HG nr. 166/2003 pentru acordarea acestor facilitati,

Studentii cetateni strdini care urmeaza cursurile unei institutii de nvatamant superior pe teritoriul
Romaniei nu beneficiaza de prevederile HG nr.166/2003.

Dacd, in termen de 3 ani de la inmatricularea societdii intervine cesionarea partiala sau totald a
partilor sociale sau actiunilor, societatea este obligatd sa restituie integral sumele pentru care s-a
acordat scutirea de plata.

Pentru constituirea unei societdti comerciale intr-una din formele prevazute de Legea nr. 31/1990,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, puteti consulta site-ul www.onrc.ro. la rubricile
JFormulare”, Formalitati” si |, Taxe”, sau va puteti adresa serviciului de asistenta din cadrul oficiului
registrului comertului in a carui raza teritoriald doriti s& stabiliti sediul societatii.

Sursa: Oficiul National al Registrului Comertului,
hitp://www.onrc.ro/documente/facilitati_studenti_HG166.pdf




Anexa nr. 3: Documentele necesare pentru inregistrarea in registrul comertului, activitatilor din economia nationala in vigoare (CAEN Rev 2). In cele 5 (cinci) grupe de
inregistrarea fiscala si autorizarea functiondarii societatii cu raspundere limitata — activitate nu pot fi incluse ca obiect de activitate al societdtii urméatoarele: intermedieri
debutant (S.R.L. - D) financiare i asigurari, franzactii imobiliare, activitati de jocuri de noroc si pariuri, productie sau

Conditii

e Potrivit O.U.G. nr. 6/20171 pentru stimularea infiintarii si dezvoltarii microintrepriunderilor de catre

intreprinzatorii debutanti in afaceri, acestea pot fi infintate de inireprinzatori cu capacitate de
exercifiu deplind, care indeplinesc urmatoarele condifi:

1. au capacitate juridica deplina de exercitiu;

2. anterior datei inmatriculdrii societatii in Registrul Comertului nu au mai detinut si nu detin
calitatea de actionar sau asociat al unei intreprinderi constituite in spatiul economic european;

3. infiinteaza pentru prima datd o societate comerciald cu raspundere limitatd in conditiile
Legii nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, privind societdtile
comerciale si ale prezentei ordonante de urgenta;

4., declard pe propria raspundere, sub sanctiunea legii penale pentru declaratii mincinoase, ca
indeplinesc conditile prevazute la lit. b, pe care 0 depun la Registrul Comertului odatd cu
cererea de inmatriculare a societatii

Societatea Infiinfata trebuie sa indeplineasca urmatoarele condifii:

1. este societate comercialda cu raspundere limitata (SRL), care functioneaza pe durata
nedeterminatd, in conditile Legii nr. 31/1990 privind societdtile comerciale, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

2. se incadreaza in categoria microintreprinderilor in conditile Legii nr. 346/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, privind stimularea infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor
mici si mijlocii si ale prezentei ordonante de urgentd;

3. este infintatd de un intreprinzator debutant, ca asociat unic, sau de cel mult 5 (cinci)
intreprinzatori debutanti asociati. Conditile pentru intreprinzatorul debutant trebuie indeplinite
de fiecare dintre asociati;

4, este administrata de asociatul unic sau de unul sau mai multi administratori dintre asociat;

5. are In obiectul de activitate cel mult 5 (cinci) grupe de activitate prevazute de clasificarea

comercializare de armament, munitii, explozibili, tutun, alcool, substante aflate sub control
national, plante, substante si preparate stupefiante si psinotrope, precum si activitdtile excluse
de normele europene pentru care nu se poate acorda ajutor de stat.

Activitatile interzise se incadreaza in urmatoarele grupe si clase
CAEN Rev. 2:

a. intermedieri financiare si asigurari (CAEN Rev. 2 - 641, 642, 643, 649, 651,652, 653, 661,
662, 663);

b. tranzactii imobiliare (CAEN Rev. 2 - 681, 682, 683);
C.activitati de jocuri de noroc si pariuri (CAEN Rev. 2 - 920);

d. productie sau comercializare de armament, munitii, explozibili, tutun, alcool, substante aflate sub
control national, plante, substante si preparate stupefiante si psinotrope (CAEN Rev. 2 - 110 (cu
exceptia clasei 1107), 120, 254, , 0115, 1200, 2051, 4635, 4725, 4726);

e. activitatile excluse de normele europene pentru care nu se poate acorda ajutor de stat, conform
art. 1 din Regulamentul (CE) nr. 1998/2006 privind aplicarea art. 87 si 88 din Tratatul privind
ajutoarele de minimis, sunt urmatoarele:

e activitati de pescuit si acvacultura, acoperite de Regulamentul Consiliului (CE) nr. 104/2000
(CAEN Rev. 2 - 031, 032);

e gctivitati legate de productia primard a produselor agricole asa cum sunt enumerate in anexa
la Tratatul de instituire a Comunitatii Europene (CAEN Rev. 2 — 011, 012, 013, 014, 015,
016, 017);

e gjutoarele destinate agentilor economici care activeaza in sectorul carbonifer, asa cum este
definit in Regulamentul CE nr. 1.407/2002 privind ajutorul de stat pentru industria carbunelui
(CAEN Rev.2 - 051, 052, 061, 062, 0721, 0892, 091, 099);

e Qgjutoarele pentru achizitionarea vehiculelor de transport rutier de marfa acordate agentilor
economici care au ca obiect de activitate prestarea de servicii de transport rutier de marfa
contra cost;




f. activitdli de procesare si marketing ale produselor agricole listate in anexa 1 la Tratatul de instituire
a Comunitatii Europene, in urmatoarele cazuri:

e cand cuantumul ajutorului este stabilit pe baza pretului sau a cantitdtii produselor de acest tip
cumpdrate de la producatorii primari sau puse pe piata de operatorii economici respectivi;

e cand ajutorul este conditionat de a fi partial sau integral cedat producétorilor primari (fermieri);
0. activitati legate de export catre state terte sau state membre, si anume: ajutoarele legate direct de
cantitatile exportate, de crearea si functionarea unei retele de distributie sau pentru alte cheltuiell

curente legate de activitatea de export;

h. ajutoarele destinate utilizarii produselor nationale in detrimentul celor importate.

Documentele necesare pentru inregistrarea in registrul comertului,
inregistrarea fiscala si autorizarea functionarii societatii cu
raspundere limitata — debutant (S.R.L. - D)

Operatiuni prealabile
Cererea de verificare disponibilitate si/sau rezervare firma (original) - formular’, completatd cu 3
denumiri - detalii, in ordinea preferintelor, respectiv de verificare disponibilitate si/sau rezervare

emblema-formular,

inregistrare

—A

. Cererea de inregistrare (original) - formular';

2. Anexa 1 privind inregistrarea fiscala - formular’;

3. Declaratia-tip pe propria raspundere semnata de asociati sau de administratori din care sa
rezulte ca persoana juridica indeplineste conditiile de functionare prevazute de legislatia specifica
in domeniul sanitar, sanitar-veterinar, protectiel mediului si protectiel muncii pentru activitatile
precizate in declaratia-tip (model 2" - original");

4., Dovada verificarii disponibilitatii si rezervarii firmei (original);

5. Dacd este cazul, acordul pentru utilizarea denumirii, prevazut de art. 39 din Legea nr. 26/1990,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare (original);

Toate formularele, documentele, precum i dgtalme suplimentare, marcate cu "1" I text, sunt disponibile pe site-ul de internet al Oficiului National al Registrului
Comerfului, http://www.onrc.ro, la sectiunea Inmatriculari - Persoane juridice.

6. Actul constitutiv (original) - detalii’ (Modele acte constitutive: SRL asociat unic, SRL mai mulfi
asociat);

7. Documentul care atesta dreptul de folosinta asupra spatiului cu destinatie de sediu social (copie)
- detali”;

8. Cererea adresatd ANAF in vederea obtinerii certificatului emis de administratia financiara
competentd, care certifica faptul ca pentru imobilul cu destinatie de sediu social nu a fost
inregistrat un alt document pentru instrdinarea dreptului de folosinta asupra aceluiagi imobil, cu
fitlu oneros sau gratuit - formular';

9. Declaratia pe propria raspundere in forma autentica privind respectarea conditiilor referitoare la
sediul social, in cazul in care, din certificatul emis potrivit pct. 8, rezultd ca sunt deja inregistrate
la administratia financiara alte documente care atesta instrdinarea dreptului de folosinta asupra
aceluiasi imobil cu destinatie de sediu social - detalii';

10. Dovezile privind efectuarea varsamintelor aporturilor subscrise de asociati la capitalul social
(copil) - detalii":

11, Actele privind proprietatea pentru aporturile in natura subscrise si varsate la constituire; in cazul
in care printre acestea se afla si imobile, certificatul constatator al sarcinilor de care sunt grevate
(copii certificate);

12. Declaratile date pe propria raspundere, dupa caz, de catre fondatori/administratori/cenzori sau
persoane fizice reprezentante ale persoanei juridice numita administrator sau cenzor, din care sa
rezulte ca indeplinesc conditiile legale pentru detinerea acestor calitati (original) - detalii’;

13. Declaratile date pe propria raspundere de catre fondatori, din care sa rezulte ca, anterior datei
Inmatriculdrii societatii in registrul comertului nu a mai detinut si nu detine calitatea de actionar sau
asociat in cadrul unei intreprinderi constituite in spatiul economic european (original) - formular’;

14, Actele de identitate ale fondatorilor, administratorilor, cenzorilor sau auditorilor persoane fizice
(copie);

15. Specimenele de semnaturd ale reprezentantilor societatii (original) - detalii';
16.Dacd este cazul:

e avizul privind schimbarea destinatiei imobilelor colective cu regim de locuintd, prevazut de
Legea nr. 230/2007 (completat pe formular-tip, original);

e avizele prealabile prevazute de legile speciale (copie);




e imputernicire speciald (in forma autenticd), avocatiald sau delegatie pentru persoanele
desemnate sa indeplineasca formalitdtile legale (original).

Nota:

e [ncazul societitilor cu raspundere limitata constituite cu asociat unic daca exista aporturi in naturd
se solicitd, In prealabil, numirea de catre directorul oficiului registrului comertului de pe langé
tribunal Si/sau persoana sau persoanele desemnate a unui expert pentru evaluarea acestora.
Cererea se depune la oficiul registrului comertulu

e Solutionarea cererii revine in competenta directorului oficiului registrului comerfului
de pe langa tribunal si/sau persoanel sau persoanelor desemnate care poate/pot dispune
administrarea si a altor acte doveditoare decat cele enumerate.

* Formularele se distribuie la sediul ORC.

e (Cererea de Inregistrare si inscrisurile prevazute de lege, Indosariate (in dosar cu Sind) Si
numerotate, se depun de catre solicitant la ORCT dlirect, prin posta, cu Scrisoare cu valoare
declarata si confirmare de primire Sau prin miloace electronice. Cererea transmisd in forma
electronica va avea incorporatd, alasata sau logic asociatd semnatura electronicd extinsa.

Sursa: Oficiul National al Registrului Comertului
hitp://www.onrc.ro/index.php/ro/inmatriculari/persoane-juridice/societati-cu-raspundere-limitata-
debutant-srl-d
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Resurse utile

Povesti despre antreprenori:

Business Magazin, http://www.businessmagazin.ro/, are o sectiune dedicata liderilor, articole
periodice despre start-up-uri romanesti si a initiat intalnirile BM Storytellers, in care antreprenori
romani impartasesc povestile lor.

Wall Street; www.wall-street.ro

Campioni In Business : www.campioniinbusiness.ro

Fundatii si asociatii:

Asociatia Nationala a Antreprenorilor www.anaa.ro
Fundatia Post-Privatizare: http://www.postprivatizare.ro/romana/

Resurse pentru start-up-uri:

Start-up-uri in Austria si tarile Europei Centrale si de Est: http://inventures.eu
AKCEES http://akcees.com/

The Lean Startuphttp://theleanstartup.com/

Virgin Startup: http://www.virginstartup.org

Google for entrepreneurs: https://www.googleforentrepreneurs.com

Resurse pentru intreprinderi mici si mijlocii:

Guvernul Romaniei, Departamentul pentru ntreprinderi mici si mijlocii, mediu de afaceri i turism:
hitp://www.aippimm.ro/
Oficiul National al Registrului Comertului: http://www.onrc.ro/index.php/ro/

Resurse pentru tineri antreprenori:

,Ba se poate”, proiect finantat de Ministerul Tineretului si Sportului prin Directia pentru Tineret si Sport
a Municipiului Bucuresti:http://www.basepoate.ro/profilul-antreprenorului

Ghidul solicitantului pentru programul pentru stimularea infiintarii si- dezvoltérii microintreprinderilor
de catre intreprinzatorii tineri: http://www.aippimm.ro/articol/comunicate/nou-ghidul-solicitantului-
pentru-programul-pentru-stimularea-infiintarii-si-dezvoltarii-microintreprinderilor-de-catre-
intreprinzatorii-tineri/

Bloguri antreprenori:

Sergiu Biris (Trilulilu, LiveRail, Zonga): www.sergiubiris.ro

Radu Georgescu (Gecad): www.radugeorgescu.com

Marius Ghenea (Flamingo Computers, PCfun.ro, PCgaragero, ElectroFun.ro, Shoplt.ro):
WWw.ghenea.ro

Radu Tudorache (M Group, Montero, Remedio): www.radutudorache.ro

Ariel Constantinof (Tribul): www.arielu.ro

Bogdan Tudor (Class IT): www.tudor.ro




NOTES NOTES




NOTES NOTES




NOTES




Va rugam sa vizitati site-ul de Internet
GARANTII g:ta si pagina de Facebook a proiectului:

t
\F‘?T'_l N ER' www.garantiipentrutineri.ro

www.facebook.com/garantiipentrutineri

Unde ne puteti contacta?

Beneficiarul
proiectului

MINISTERUL MUNCII,
FAMILIEL, PROTECTIEI SOCIALE
S| PERSOANELOR VARSTNICE

implementareproiecte@mmuncii.ro
WWW.MMUNCii.ro

Parteneri

FEG

fundatia_feg@yahoo.com
www.feg.ro

BPI group®

romania@bpi-group.com
www.bpi-group.ro assoc@assoc.ro
WWW.asSSOC.ro

Titlul programului: Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013

Titlul proiectului: Investitia in tineri, investitia in viitorul nostrul
Editorul materialului: Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice

Data publicarii: octombrie 2014
Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene

sau a Guvernului Romaniei.




